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Wprowadzenie

Badanie ,Klasowe zrdznicowanie stylow Zzycia a stosunek do teatru” nawigzuje do badan, ktére
wspdlnie prowadzimy nad polskim systemem klasowym od 2008 roku i ktére dzieki Instytutowi
Teatralnemu mozemy kontynuowa¢ na nowym polu, jakim sg praktyki teatralne. Wczesniejsze
ustalenia byly dla nas wskazéwkami przy konstruowaniu scenariusza wywiadu oraz interpretacji
zgromadzonego materiatu. Historia naszych badan stanowita oparcie dla formutowania tez, ktérych
pewnie nie odwazyliby$Smy sie stawia¢, gdyby badanie nad praktykami teatralnymi byto poczatkiem
naszej drogi badawczej. Piszemy o tym na wstepie, zeby uprzedzi¢ watpliwosci czytelnikéw i

ograniczy¢ zarzuty o pochopnos$¢ albo arbitralnos¢ naszych ustalen.

Uznajemy za wybitnym francuskim socjologiem Pierrem Bourdieu, ze istniejg trzy klasy: ludowa,
$rednia i wyzsza. Kazda z nich posiada odmienny styl zycia wytworzony w specyficznych warunkach,
w jakich funkcjonujg przedstawiciele poszczegélnych klas. Na warunki te skfadajg sie zasoby
ekonomiczne, kulturowe oraz rodzaj wykonywanej pracy. Styl zycia w naszym rozumieniu nie
ogranicza sie do sposobu spedzania wolnego czasu, ale odnosi sie do fundamentalnych regut
okreslajacych stosunek cztonkéw poszczegdlnych klas do Swiata. Tak rozumiany styl zycia bedzie na

przyktad znajdowat wyraz zaréwno w stosunku do zwierzat jak i do praktyk teatralnych.

Wykonane przez nas wczesniej badania potwierdzity istnienie trzech styléw zycia w Polsce (Maciej
Gdula, Przemystaw Sadura Style Zycia i porzgdek klasowy w Polsce, Wydawnictwo Naukowe Scholar,
Warszawa 2012). Styl zycia klasy ludowej charakteryzuje familiaryzm wyrazajacy sie sktonnoscig do
utrzymywania nieinstrumentalnych relacji z bliskimi, praktycyzm polegajagcy na maksymalnie
oszczednym wykorzystywaniu swoich zasobdw i konserwatywna tolerancja przejawiajaca sie
akceptacja dla praktyk innych bez sktonnos$ci do zmiany swojego postepowania. Styl zycia klasy
sredniej w najwyzszym stopniu okre$la nastawienie na porzadkowanie. To ogdlne nastawienie
realizuje sie w réznych obszarach praktyk na przyktad jako planowanie kariery, samokontrola lub
przestrzeganie regut. Istotnym sktadnikiem sytuacji klasy sredniej jest nastawienie na awans co odbija
sie zaréwno na wzorcach konsumpcji — facznie z konsumpcja ponad stan — jak i specyficznymi
napieciami i dylematami klasy sredniej na przyktad problemem czy przy ograniczonych zasobach
inwestowac raczej w siebie czy w dzieci. Styl zycia klasy wyzszej definiuje swoboda i nastawienie na
czystg przyjemnosc. Dla przedstawicieli tej klasy rozréznienie na prace i zycie prywatne pozostaje
ptynne a oni sami poswiecajg sie pracy, ktéra ma dla nich wartos$¢ samg w sobie. Klase te cechuje tez

niechec¢ do tego, co popularne i masowe.



W analizie sposobow przejawiania sie stylow zycia interesuje nas tres¢ praktyk realizowanych przez
poszczegdlne klasy na przyktad wybierane przedstawienie teatralne, ale przede wszystkim dgazymy
do zrozumienia jak podstawowe dyspozycje klasowe prowadzg do okreslonych wybordéw. Oznacza to
miedzy innymi, ze nie ograniczamy sie do poszukiwania klasowosci tylko tam gdzie istniejg
najbardziej widoczne réznice na przyktad w czestotliwo$ci chodzenia do teatru, ale staramy sie
analizowac klasowosc¢ takze tam, gdzie istnieje powierzchowna zbieznos$¢ praktyk. Postepujemy tak
przede wszystkim dlatego, ze relacje miedzyklasowe to relacje wtadzy, w ktérych stawkag jest
utrzymanie lub zmiana istniejgcego ukfadu sit a dzieje sie to przez zawigzywanie sojuszy

przejawiajacych sie takze w podobienstwie praktyk kulturowych.

Ta perspektywa miata wptyw na wybdér metody badawczej. Badanie wykonane zostato metodg
jakosciowa przy uzyciu indywidualnych wywiadéw pogtebionych. Dzieki zastosowaniu tej metody
uzyskujemy mozliwos¢ zrozumienia gteboko osadzonych i uwarunkowanych miejscem w strukturze
spotecznej sposobow doswiadczania swiata i definiowania swojego miejsca w nim. Taki ksztatt badan
pozwolit na dotarcie do postaw, przekonan i wizji $wiata, ktére trudno zbadaé za pomocg badan
ankietowych. Badanie przeprowadzono w grudniu 2012 roku i w styczniu 2013. Nie bylo ono
badaniem publicznosci teatralnej, bo kryterium selekcji nie byta czestotliwos¢ wizyt w teatrze.
Wykonano 32 wywiady z respondentami dobranymi celowo ze wzgledu na cechy charakterystyczne

dla poszczegdlnych klas.



CZESC 1 WZORCE WIZYT W TEATRZE

Czestotliwosc¢ chodzenia do teatru

Rdéznice miedzy klasami w bardzo widoczny sposdb ujawniajg sie jesli chodzi o czestotliwos¢ wizyt w
teatrze. Odpowiedzi respondentéw pozwalajg méwi¢ o wyraznym wzorcu odwiedzania teatru
charakterystycznym dla klasy ludowej, sredniej i wyzszej. Klasa ludowa w zasadzie nie bywa w
teatrze. Klasa srednia odwiedza teatr najczesciej raz na kilka lat lub raz w roku. Przedstawiciele klasy
wyzszej chodzg do teatru nie rzadziej niz raz do roku, ale wielu z nich robi to w ciggu roku

wielokrotnie i deklaruje state zainteresowanie repertuarem teatralnym.

Wytgcznie w klasie ludowe] znalezli sie respondenci nie majgcy za sobg zadnych doswiadczen z
teatrem: Pamietasz, kiedy ostatnio bytas w teatrze? Nie pamietam, bo nie bytam. Nigdy. Nawet w
podstawowce? Nawet. Nie zaprowadzali was? Nie, nie byfo. (KL_kobieta_29 ekspedientka). Cho¢
wypowiedzi tej nie mozna uznac za reprezentatywng dla catej klasy ludowej to dobrze sygnalizuje
ona, ze klasa ta ma ograniczony kontakt z teatrem. Najczesciej jej przedstawiciele byli w teatrze w
dziecinstwie lub w mtodosci i dziato sie to przede wszystkim dzieki instytucjom takim jak szkota lub
wojsko: Czy pamieta Pan, kiedy ostatnio byt Pan w teatrze, jezeli Pan chodzi do teatru? Nie chodze
do teatru. W ogdle Pan nie chodzi? Ale czy byt Pan kiedykolwiek w teatrze? Jako dziecko bytem.
(KL_mezczyzna_35_konserwator) Pamietasz kiedy w teatrze bytes ostatnio? W roku 1986 albo 7, w
1986.A a w ogdle pamietasz co to byta za sztuka i z jakiej okazji tam poszedtes? z takiej okazji tam
poszedfem, ze musielismy obstawiaé, bytem w wojsku i musielismy obstawia¢ swoich wyzszych
oficerow, siedzielismy z boku (KL_mezczyzna_elektryk). Teatr dla klasy ludowej jest miejscem
odlegtym i rzadko odwiedzanym. Dobrze zdaje z tego sprawe wypowiedZ ekspedientki, ktéra ze
wzgledu na matzedAstwo z informatykiem sytuuje sie na granicy klasy ludowej i s$redniej: ,Ja
pamietam, ze jak mowitam w pracy, ze sie wybieram z mezem do teatru, to byfo takie :” do teatru, po
co????”, to byfo takie, nie wiem nawet jak to nazwac, ze po co Ci do teatru, Ze co teatru nie masz w

domu?. (KS_kobieta_30_ekspedientka)

Przedstawiciele klasy sredniej najczesciej deklarowali, ze odwiedzajg teatr raz na rok lub raz na kilka
lat: ,Czy pamietasz kiedy ostatni raz bytas w teatrze? No tak, doktadnie nie pamietam, prawde

mowigc to jakis czas temu. Dwa, albo trzy lata temu.(KS_kobieta 54 pielegniarka) Czy pamieta pan



kiedy byt pan ostatnio w teatrze? No... tak, tak. Pamietam. Rok temu mniej wiecej.
(KS_mezczyzna_54 urzednik). Czestsze wizyty w teatrze deklarowali wytgcznie przedstawiciele
wyzszej warstwy klasy sredniej zasobni w kapitat kulturowy i znajdujacy sie na granicy miedzy klasg
Srednig i wyzszg. Stwierdzali tez, ze ogladajg spektakle za rzadko i chcieliby robi¢ to czesciej: , A
czesto chodzisz do teatru? Jak czesto? Teraz nie, teraz bardzo rzadKk@. znaczy? To znaczy mysle, ze

ze 2 razy w rokt. (KS_mezczyzna_28_konsultant)

Wsrod respondentéw z klasy wyzszej czeste byty wypowiedzi $wiadczace o bardzo czestym chodzeniu
do teatru: , Chciatem zapytac czy pamieta Pan swojq ostatnig wizyte w teatrze? Oczywiscie, ze
pamietam. W teatrze bytem tydzien temu”. (KW_mezczyzna 64 przedsiebiorca). Przedstawiciele
klasy wyzszej opowiadali o kilku spektaklach widzianych w ciggu roku i moéwili nawet o juz
zaplanowanych wyjsciach do teatru: ,Czy zostawia Pan réine bilety, kolekcjonuje? Nie. Nie, a
programy? Nie, ale mam juz fajny bilet na przysztos¢, na 20ego mam fajne bilety”
(KW_mezczyzna_64_przedsiebiorca). Dla klasy wyzszej duza czestotliwosé wizyt w teatrze jest czyms
naturalnym o czym jej przedstawiciele opowiadajg ze swobodg traktujgc wyjscie do teatru nie jako

sytuacje wyjatkowa i od$wietng, ale cze$¢ normalnego biegu rzeczy.

Bariery w dostepie do teatru

Istotne réznice miedzy klasami pojawiaty sie w ocenie barier w dostepie do teatru. Nie mamy w tym
wypadku do czynienia z trzema typami ograniczen uwypuklanymi przez przedstawicieli

poszczegdlnych klas, ale z bardziej ztozong sytuacja.

Jednym z najczesciej przywotywanych ograniczen w dostepie do teatru byta cena biletéw. Bariere te
przywotywali czesto zaréwno przedstawiciele klasy ludowej jak i $redniej: ,To twoim zdaniem co
przede wszystkim ludzi powstrzymuje przed chodzeniem do teatru? Mysle, ze... no pewnie cena ma
tu znaczqcq role”. (KL_kobieta_29 ekspedientka) ,A jak myslisz co moze powstrzymac¢ ludzi przed
chodzeniem do teatru? No na pewno mysle, ze «cena biletu odgrywa role”
(KS_kobieta_54_pielegniarka) ,A jak myslisz co moze powstrzymac ludzi od chodzenia do teatru?
Ceny biletow, takie ceny biletéw, wydaje mi sie, Ze jest to najwazniejszy powdd”. (KS_kobieta_
urzedniczka). Wsrdd respondentéw z klasy wyzszej pojawiaty sie wypowiedzi, ktére byty wyrazem
niezrozumienia dla tego typu ograniczen. Wtasciciel duzego przedsiebiorstwa byt zaskoczony, ze cena
biletu moze by¢ w ogdle dla kogos$ przeszkoda: A co moze ludzi powstrzymywac przed chodzeniem
do teatru? Czas i brak zrozumienia — (gtos respondenta) cena —(gtos kobiety w tle) cena méwisz tez?

— ( gtos respondenta) (KW_mezczyzna_64_Przedsiebiorca).
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Cho¢ zaznacza sie spadek zrozumienia dla ceny jako bariery w dostepie do teatru wraz z
przesuwaniem sie w goére struktury spotecznej to nie nalezy tego przypisywaé prostemu
oddziatywaniu wymiaru ekonomicznego. W przypadku klasy ludowej wskazywanie na cene jako
ograniczenie nalezy uznad raczej za efekt dziatania klasowych dyspozycji uksztattowanych w sytuacji
ciggtego deficytu srodkéw finansowych. Teatr co wynika z innych wypowiedzi reprezentantéw klasy
ludowej niedostepny jest tez z innych powoddw. Poza tym ekonomiczne ograniczenia mozna omingé
jesli posiada sie odpowiednie kompetencje: A jak myslisz, co moze powstrzymywa¢ ludzi przed
chodzeniem do teatru? Ceny biletéw na przyktad, brak znajomych ktérzy by...: Nieee, ceny biletéw
nie s3... Mozna znalezé¢ tanie bilety, nie wszystkie sg drogie... (KS_kobieta 28 dyrektorHR).
Bezposrednie ekonomiczne ograniczenia wydajg sie najsilniej oddziatywac na przedstawicieli klasy
Sredniej. Realnie korzystajg oni z teatru i silnie doswiadczajg dylematéw zwigzanych z alokacjg

ograniczonych srodkoéw.

Wsréd waznych barier w dostepie do teatru wymienianych przez respondentéw znalazly sie tez
kompetencje kulturowe. Zbiorcze ujecie tego typu ograniczen moze by¢ jednak mylgce. W przypadku
trzech klas ograniczenia wynikajgce z kompetencji wigzg sie z czyms$ odmiennym. W przypadku klasy
ludowej problem kompetencji odnoszony jest do siebie i oznacza przyznanie sie do wtasnych
ograniczen: ,,No mysle, ze tak, no bo do kina jest tatwiej pojsc. Usigdziesz i siedzisz, a w teatrze jak
nigdy nie bytam, no to jest to jakas nieznajomosc.(...) No nie wiem, no bo nie wiem, jak kiedy sie
kupuje bilety, czy przed samym spektaklem czy moze by juz nie byto miejsc, biletow... no jakas taka
nieznajomosc¢”. (KL _kobieta 29 ekspedientka) To trzeba lubiec i sie nauczyc tego pewnie. Bo ja na
przyktad nie jestem nauczony. (KL_mezczyzna_35_ konserwator). A jeszcze jakies cele chodzenia do
teatru moga by¢? Jakies cele chodzenia, no na pewno intelektualne, ale nie bedziemy w to wchodzi¢
bo to jest, kto sie chamem urodzit, to chamem umrze, a kto jest intelektualistg to sobie moze by¢.
(KL_mezczyzna_elektryk) Klasa srednia gdy mowi o kompetencjach najczesciej wyraza sie w bardziej
abstrakcyjnych kategoriach: A jak myslisz co moze powstrzymac ludzi przed chodzeniem do teatru?
No na pewno mysle, ze cena biletu odgrywa role. Tez takie zainteresowania, sposob spedzenia
wolnego czasu, mysle ze tez wyksztatcenie, mysle ze osoby bardziej wyksztatcone chetniej chodzg do
teatru i sq zainteresowane, niz takie osoby mniej wyksztatcone. (KS_kobieta_54_pielegniarka) A jak
Pan mysli, co moze powstrzymywac ludzi od chodzenia do teatru? No to na pewno jesli chodzi o
teatr, no to ludzi moze powstrzymywac to, ze nie ma tradycji w niektdrych srodowiskach na chodzenie
do teatru (KS_mezczyzna_56_bibliotekarz). W przypadku klasy sredniej kompetencje sg traktowane
w wiekszym stopniu jako cecha dystynktywna, oddzielajgca ludzi wyksztatconych od

niewyksztatconych. Teatr jest obszarem uzasadnionego odtwarzania sie tych rdznic, gdzie
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wyksztatcenie i tradycja potwierdzajg swojg wyjgtkowos¢. W przypadku klasy wyzszej a doktadnie
sektora klasy wyzszej najbardziej zasobnego w kapitat ekonomiczny problem kompetencji odnoszony
jest do okreslonego typu sztuki teatralnej — nowoczesnej lub eksperymentalnej — ktéra stawia
wysokie bariery interpretacji: ,,Bo tez teatry poza Warszawq, majq tendencje do bardzo ambitnych
sztuk, wrecz pretensjonalnych i one w Zaden sposcb nie bedq sprzyjaty rozszerzaniu sztuki teatralnej’
(KW_kobieta_46_dyrektorka korporacji) Reprezentanci klasy wyzszej zajmujg pozycje
reprezentantéw ,zwyktego widza”, ktéry moze czu¢ sie zaktopotany i zagubiony w konfrontacji z

niezrozumiatym przedstawieniem i zniecheci¢ sie do teatru w ogéle.

Wsrdd pozostatych barier wskazywanych przez klase ludowa warto zwrdci¢ uwage na dwa
ograniczenia. Jedna z respondentek stwierdza: ,,cieZej znaleZ¢ kogos kto chciatby pojs¢ do teatru. No
jesli sama miatabym pdéjsé, to pewnie bym sie troche cykata” (KL _kobieta 29 ekspedientka). Brak
towarzystwa na wspdlne wyjscie nie jest tutaj wylacznie zbiegiem okolicznosci na przyktad
zapracowania czy braku czasu, ale potwierdza teze o tym, ze dla klasy ludowej teatr pozostaje
praktyka odlegta. Kobieta, ktdra deklaruje wczesniej, ze chetnie wybrataby sie do teatru ma problem
ze znalezieniem w swoim najblizszym otoczeniu kogos, kto chciatby zrobié to samo co ona. Na inng
bariere w dostepie do teatru, ktdra wydaje sie dotyka¢ wytgcznie przedstawicieli klasy ludowej
wskazat konserwator: ,Czy uwaza Pan, ze idac do teatru publicznos¢ powinna sie w jaki$ specjalny
sposéb ubierac? (...) Ja uwazam, ze nie ma jakiegos$ tam... Mysle, ze to jest tez drugi problem, ze nie
poszedtem do teatru, to pewnie nie miatem sie w co ubra¢, zeby cos takiego zatozy¢... Bo wracajac z
pracy, mowi mi znajomy: No nie, musisz pojechaé, sie przebraé, wystroi¢ troche. No i od razu

zostatem zniechecony”. (KL_mezczyzna_35_konserwator)

W klasie S$redniej pojawiata sie uwaga dotyczaca stabej reklamy teatréw jako czynnika
ograniczajgcego zainteresowanie potencjalnej publicznosci spektaklami. ,A jak myslisz co moze
powstrzymac ludzi od chodzenia do teatru? (..) Wydaje mi sie ze teatry nie reklamujg sie, az tak
bardzo wiec moze nie ze powstrzymac, ale nie zachecajg tak bardzo do siebie, nie reklamuja sie. Ja
jak bym miata wymieni¢ wszystkie teatry, ktére sg w Warszawie to bym miata z tym problem,
poniewaz one sie nie reklamujg. (KS_kobieta_urzedniczka) Wskazywanie na bariery wynikajgce z
braku aktywnosci samych teatréw wigze sie zaréwno z charakterystycznym dla klasy sredniej gustem
teatralnym, ktéry wiaze jg w wiekszym stopniu z teatrami rozrywkowymi jak i z wizjg funkcjonowania
teatru, ktdra dla klasy sredniej w wiekszym stopniu niz dla ludowej powinna zbliza¢ sie do modelu

rynkowego.



Wsrdd specyficznych barier, na ktdre wskazywali przedstawiciele klasy wyiszej znalazty sie czas i
techniczne niedogodnosci zwigzane z planowaniem i wyjsciem do teatru. Narzekali oni na godziny
rozpoczynania spektakli, ktére nie pozwalajg juz zaplanowac¢ aktywnosci po wyjsciu z teatru,
ucigzliwg konieczno$é weczesniejszej rezerwacji biletéw a takie na problemy z parkowaniem

samochodu w okolicach wiekszosci teatrow.



CZESC 11 KLASOWE ODMIANY GUSTU TEATRALNEGO

Reguty okreslajgce uczestnictwo w okres$lonych spektaklach a takze zasady oceny sztuk teatralnych,
czyli to co sktada sie na gust teatralny wyraznie rdznig przedstawicieli poszczegdlnych klas. Rdznic nie
mozna sprowadzi¢ wytgcznie do tresci wybordow kulturowych, bo siegajg one gtebiej dotyczac takze

samej mozliwosci podejmowania wyborow.

Ten problem najsilniej uwidacznia sie w przypadku klasy ludowej. W jej przypadku ciezko moéwic o
istnieniu jakiego$ wyraznego gustu teatralnego. Jej przedstawiciele byli widzami spektakli gtdéwnie
dzieki instytucjom organizujgcym wyjscia do teatru: ,Czy pamietasz kiedy i na czym ostatnio bytes w
teatrze? No, to byfo w czasach podstawowki jeszcze, czyli dobrze ponad 20 lat temu, tak ze dosyc,
dosy¢ dawno. A w ogdle pamietasz co to byto, co to bylo za przedstawienie? Nie, nie pamietam
akurat tego.A pozZniej bytes, czy raczej... Znaczy tylko czas ze szkoty podstawowej. Jak ze szkoty
jeZzdzilismy na wycieczki do teatru, to tylko w tamtym czasie korzystatem z teatru ogdlnie. Od tamtego
czasu nie miatem Zadnego kontaktu z teatrem, mozna powiedzie¢” (KL_mezczyzna_38_mechanik).
Jako uczniowie lub jak w przypadku cytowanego wczesniej elektryka jako zotnierze przedstawiciele
klasy ludowej nie podejmowali decyzji na co wybierajg sie do teatru. Decyzje byly podejmowane za
nich i zgodnie z obowigzujgcymi zasadami polityki kulturalnej. W przypadku szkét oznacza to nacisk

na repertuar klasyczny i dramaty wchodzace w sktad kanonu lektur szkolnych.

Nie znaczy to oczywiscie, ze reprezentanci klasy ludowej pozostajg biernymi konsumentami
programu przygotowanego przez instytucje, przyswajajgcymi tresci prezentowane w teatrze.
Mechanik nie pamieta nawet o czym byto przedstawienie, ktére ogladat jako mate dziecko. Klasa
ludowa w konfrontacji z przekazem teatralnym stosuje tez specyficzne dla siebie kategorie oceny: , A
w ogodle pamietasz co to byla za sztuka i z jakiej okazji tam poszedles? Z takiej okazji tam
poszedfem, ze musielismy obstawiaé, bytem w wojsku i musielismy obstawiaé swoich wyzszych
oficerow, siedzielismy z boku itd., a pdZniej byfem w operetce na pokazie, zresztqg nam sie bardzo
podabafo, byty tadne dziewczyny, z Armii Czerwong wystepowaty, tez bylismy po to, Zeby to
obstawia¢” (KL_mezczyzna_elektryk) tadne dziewczyny wystepujgce w spektaklu okazaty sie
wazniejsze dla mtodego zotnierza niz cementowanie braterstwa broni miedzy Armig Czerwong a

Wojskiem Polskim co z pewnoscig byto przestanka oficjalnej polityki kulturalnej WP w latach 80.

W wypowiedziach przedstawicieli klasy ludowej trudno ustali¢ jednoznaczny wzér jesli chodzi o
preferowany typ sztuk teatralnych. W ramach zaproponowanego przez nas podziatu na sztuki

klasyczne, komedie i sztuki dotyczgace wspdtczesnych problemoéw spotecznych i politycznych
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respondenci z klasy ludowej wybierali réznie: ,,No wtasnie moze dramat. Komedia to tak chyba na
drugim miejscu.A dramat raczej klasyczny czy raczej wspofczesne? Wspdiczesny. Raczej
wspotczesny. Klasyczny nie” (KL_kobieta_29 ekspedientka) ,Jakich sztuk teatralnych powinno byc
wiecej? Jakis klasycznych sztuk, czy jakis komedii, czy jakis sztuk ktore dotykajq bezposrednich
probleméw spofeczno-politycznych? Znaczy,€sli chodzi o mnie, to to, mozliwe ze nawet bym zaczqt
chodzi¢ do teatru, jezeli bytoby wiecej sztuk komediowych. Ja akurat jestem no, cztowiekiem taki na
luzie i nie lubie specjalnie powagi, lubie sie posmiac.(KL_mezczyzna_38_ mechanik) A wedfug pani
jakich spektakli powinno by¢ wiecej, a jakich mniej? Moge poda¢ kilka przyktadow - czy klasyczne
sztuki Fredry i Szekspira? Fredre uwielbiam... (KL_kobieta_46_szatniarka) Ten brak wyraznych
preferencji czasem przejawiat sie takze sktonnoscig do wybierania , wszystkiego”: ,, A gdyby miat Pan
okresli¢ tak w ogdle rodzaj przedstawienia, ktére Pan lubi oglgdaé. To sq wlasnie komedie? Tak,
raczej komedie mi odpowiadajg. Mhm. A co Pan sqdzi o takich sztukach klasycznych, na przyktad jak
Fredro, Szekspir? Takie... juz uznane na gruncie dramaturgii To Fredro, raczej Fredrf..) Mhm, a
zapytam jeszcze o trzeci rodzaj sztuk, czyli takich, ktore poruszajg wazine problemy spofeczne,
polityczne. Czy takie tez mogtby Pan oglgdacé? Tak, te sztuki o problemach polityczny&tto w nich
bytoby takiego najbardziej interesujgcego? Aktorzy, oni bezposrednio, nie bojq sie politykéw. Cos im
tam podpowiedzq, jak sie zachowujq. Robig w polityce inaczej, a przynajmniej ludziom teatr na oczy
co$ powie” (KS_mezczyzna_53 ciesla). Niesystematycznos$¢ preferencji przedstawicieli klasy ludowej
taczy¢ mozina zaréwno z matymi doswiadczeniami w kontakcie z teatrem jak i ograniczonymi

kompetencjami w odniesieniu do wyspecjalizowanej dziedziny jakg jest pole teatralne.

Moze o tym swiadczy¢ takzie to, ze o wiele wiekszg systematyczno$¢ zachowujg wypowiedzi
dotyczace wizji teatru, gdy respondenci odwotujg sie do swoich dyspozycji a nie do zewnetrznej
wiedzy. Dla klasy ludowej najwiekszg zaletg teatru jest bezposrednio$¢ rozumiana zaréwno jako
praktyczne dziatanie jak i mozliwos¢ spotkania przeciwstawiona codziennosci. Konserwator
wskazujgc na zalety zdobywania wiedzy przez dzieci w teatrze stwierdza: ,nie moge za bardzo sie
wypowiedziec, dlaczego, dlatego Ze swoich dzieci nie zabieram (...) | ja mysle, ze przez scene to jest
bardzo, bardzo dobra forma nauczania tak naprawde, dlatego Ze ja tez przez jakis czas sie zajmuje
dziecmi i lepiej przekazac cokolwiek dzieciom, pokazujgc jakqs sztuczke, sztuke — kilka sznurkdw,
cokolwiek, i dotrze do serca i po prostu bedqg to stosowac w Zyciu na przyktad. | bedqg pamietaty,
przyjdzie jakis czas — piec, dziesie¢, dwadziescia lat i wspomngq te sytuacje, ktora byta gdzies na obozie
czy gdzies, i zaczynajqg to stosowac w Zyciu, prawda? Dlatego uwazam, ze sztuka to jest ... czy teatr
czy jakiekolwiek takie przekazywanie to jest najlepsza forma edukacji dla dzieci na przyktad.
(KL_mezczyzna_35_ konserwator). Teatr daje szanse na poznanie rzeczywistosci w sposéb bardziej

praktyczny, namacalny, zapadajagcy w pamieé, bo uczestniczy sie we wspdlnej sytuacji. Ta
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bezposrednio$¢ pozwala przekroczyé ograniczenia charakterystyczne dla poznania abstrakcyjnego,
ktére wymaga wiekszego kapitatu kulturowego. Z kolei w wypowiedzi jednej z respondentek z klasy
ludowej pojawita sie uwaga na temat roli teatru mowigca o innej stronie bezposredniosci: ,No mysle
wtasnie, ze takie uspotecznienie czyli wyjscie do innych ludzi niz zwykle, ktorych sie spotyka w pracy w
szkole czy w sklepie. Sqdze Ze teZ stykajq sie tam rézne masy spoteczne. Co to znaczy? Czyli masa
spofeczna pod tytutem pan handlowiec i nie wiem czy jacys ludzie z biur czy z wyZszych stanowisk.
Cho¢ Ci to pewnie siedzq na innych miejscach, bo majq pewnie drozsze wykupione, [Smiech] ale w
trakcie gdzies sie tam moze stykajq” (KL_kobieta 29 ekspedientka) Teatr jest tutaj miejscem
spotkania oséb z réznych swiatéw spotecznych. Uspofecznienie to szansa na zetkniecie sie z kim$
odmiennym od nas samych nie po to by reprodukowac statusy, ale uczestniczy¢ w czyms wspdolnym.
Klasa ludowa cho¢ doswiadcza teatru jako miejsca odlegtego to jednak nie odrzuca go i nie traktuje
catkowicie jako miejsca catkowicie obcego. Mozna nawet stwierdzi¢, ze przedstawiciele klasy ludowe;j
widzg w teatrze miejsce, gdzie mogg zosta¢ zawieszone ograniczenia zwigzane z normalnym

funkcjonowaniem $wiata spotecznego stwarzajac im wieksze szanse na uczestnictwo.

Gust klasy sredniej mozna doktadnie zdefiniowaé zaréwno jes$li chodzi o preferencje kierujace
wyborami jej przedstawicieli jak i kryteria jakimi postugujg sie w ocenie spektakli i sztuki teatralnej.
Klasa srednia wybiera przede wszystkim teatr rozrywkowy, komedie i musicale. , Jak bys okreslita typ
przedstawien, ktdre Ci sie szczegdlnie podoba, ktore lubisz, to co by to byto?? Podobajg mi sie przede
wszystkim komedie, chige zeby sie zrelaksowad, wiec komedie a nie cos takiego ciezkiego co
przyttacza. Lubie musicale, wiec teatr ,,Roma" mi tutaj odpowiada. przede wszystkim komedie i
musicale (KS_kobieta_urzedniczka) Najczesciej chodzitam do teatru ,Kwadrat” albo , Komedia”,
trudno mi sobie przypomniec bo to byto jakis czas temu. Ale ostatni raz to chyba bytysmy z koleZzankg.
(...) Tylko w jakim to byfto teatrze, chyba Teatr Komedia, to jest chyba przy placu Wilsona. Wiem, ze
tam Jan Kobuszewski wystepowat. (KS_kobieta 54 pielegniarka). Respondenci z klasy s$redniej
zdecydowanie okreslali swoje upodobania, pamietali nazwy teatréw oferujgcych interesujacy ich

repertuar i pamietali wystepujgcych w nich aktoréw.

Teatr jest dla klasy sredniej dostarczycielem rozrywki i odprezenia. Celem péjscia do teatru jest
zrelaksowanie sie, odstresowaniei oderwanie od rzeczywistosci. Spektakl ma rézni¢ sie od
doswiadczenia potocznego i dostarcza¢ wobec niego odskoczni. Humor i muzyka majg stanowic
przeciwienstwo codziennosci. Kultura klasy sredniej co wynika z naszych wczesniejszych badan wigze
sie z jednej strony z naciskiem na przestrzeganie regut a z drugiej naznaczona jest napieciami ze

wzgledu na strukturalng pozycje tej klasy — nadzieje na awans i zagrozenie obnizeniem statusu. Teatr
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i sztuka pozostajg dla niej rodzajem karnawatowego odwrdcenia zasad i podobnie jak w karnawale

stuzy to odtwarzaniu sie normalnego biegu rzeczy.

Istotnym elementem gustu klasy s$redniej jest takze uznawanie wagi repertuaru klasycznego.
Respondenci z klasy $redniej wskazywali na warto$¢ sztuk dramaturgdéw nalezacych do literackiego
kanonu najlepiej wystawianych z udziatem wybitnych aktoréw. Co wazne wybdr uznanych dziet
teatralnych tgczony byt jednak przede wszystkim z ich walorem dydaktycznym, odpowiednim dla
pewnego wieku: ,A czy lubisz takie sztuki klasyczne, np. Szekspir, Fredro czy raczej komedie i farsy?
Te klasyczne wtasnie Szekspir i Fredro to byty w szkole, teraz raczej takich nie wybieram. Raczej teraz

wole komedie” (KS_kobieta_54 pielegniarka).

Zanim przejdziemy do gustu klasy wyzszej zasadne jest przedstawienie preferencji respondentéw
znajdujacych sie na granicy klasy sredniej i wyzszej, ktdrych uzna¢ mozna za przedstawicieli wyzszej
lub nowej klasy sredniej. Sg oni aktywniejszymi widzami teatralnymi niz reprezentanci klasy sredniej
a ich wybory kulturowe charakteryzuje eklektyzm: A czy lubisz oglgdaé¢ klasyczne sztuki wielkich
dramaturgéw? Hm, no zalezy jak sq zrobione. Bo swego czasu oglgdatem, a potem tez probowalismy
wystawiac¢ po swojemu cos, co sie nazywato wszystkie dzieta Szekspira, no i byto swietne, bo to byto
wielkiego mistrza, a z drugiej strony tak zrobione, ze mozna byfo boki zrywac, catkiem z jajem. A takie
w klasycznej formie no to, jak jest fajna interpretacja to tak, czemCry&.rozumiem wspétczesne
komedie i farsy lubisz oglgdac? Lubie. A dlaczego? No moze dlatego, ze jak ide do teatru to troche
sie chce oderwac od rzeczywistosci. Z drugiej strony oczekuje czegos innego niz w telewizji, wiec
takiego humoru mniej banalnego, boam wrazenie, ze jak oglgdam jakies klasyczne komedie w
telewizji to jest ten sam typ humoru caty czas, wiec od teatru oczekuje czegos chyba wiecej. (...) A czy
lubisz oglgdaé wspéiczesne sztuki dotyczgce probleméw spotecznych i politycznych? Hm. Nie wiem
czytakie w ogdle oglgdatem (Smiech). Znaczy moze no, moze tam zahaczaty. Tak, ale u mnie to jest
bardziej tak, Ze ja sie kieruje nie tematykg, ale sposobem przedstawienia tego, czy fajnq formq. Jak mi
ktos znajomy poleci, bo tak zazwyczaj jest, ze nie chodze w ciemno, to wtedy sie kieruje wtasnie
poleceniem, Ze cosS go wifasnie zaskoczyto, a nie tak, ze jest to jakis konkretny temat.
(KS_mezczyzna_28 konsultant) Przedstawiciele nowej klasy sredniej nie dystansujg sie wyraznie od
poszczegdlnych typow przedstawien jesli tylko spektakle spetni odpowiadajg ich indywidualnym
oczekiwaniom dotyczgcym formy, jakosci lub pobudzajgcych tresci. Jako gtéwng funkcje spektakli
teatralnych definiujg oni dawanie do myslenia, podwazanie oczywistych kategorii i przyjemnosc

zdobywania nowych doswiadczen.

Zdefiniowanie gustu klasy wyzszej wymaga wyrdznienia jej dwdch frakcji. Pierwsza jest bardziej
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zasobna w kapitat kulturowy a druga w ekonomiczny. W przypadku pierwszej do$¢ wyraznie zaznacza
sie preferencja wobec spektakli oferujgcych wyzwania intelektualne, ztozonych i majgcych wartos¢
poznawcza: ,Przedstawienie Kopenhaga (...) byto bardzo angazujqgce intelektualnie. Byto na temat- bo
to cafy scenariusz jest oparty o relacje pomiedzy dwoma fizykami jakqs bardzo zfozong i
emocpnalnie, algjest tam tez duzo takich dywagacji, no nie jakichs tam zaawansowanych o fizyce,
ale faktycznie jakis taki ten scenariusz byt troche jak ksiqgzka i to byto bardzo wciggajgce. Prosto
zagrane, ale takie bardzawyraziste. Byfto duzo takiego realizmy nie byto takie teatralne,
egzaltowane, byto bardzo takie konkretne, a jednoczesnie... tak, no ciekawe i wciggajgce”
(KW_kobieta_26_graficzka) ,Jakie szczegélnie spektakle lubi Pan oglgdac? FilozoficzneSpektakle,
tak? Jesli juz to musi by¢ jakas gtebsza wiedza filozoficznaA jakis przyktad? Tak. Ktopot polega na
tym, Ze nie mam zadnej pamieci do nazwisk i nazw. Musiatbym sie mojej zony spytac¢ na czym to ja
bytem, natomiast pamietam tresc¢. Chetnie postucham Istotq byfo... bogini chyba to byta. Zeszta na
Ziemie, przybrata postac ludzkq, taka hinduistyczna sztuka. To byto we Wspdtczesnym, czyli tu gdzies
niedaleko, niedaleko placu Zbawiciela. To chyba byta ona tak, zeszta na Ziemie i opisywata w jaki
sposob zamula jej sie mozg poprzez to co sie dzieje tutaj. Kiedy byta boginiq miata jasnosc, rozumiata
wszystko, przenikata wszystkie, rozumiata wszystkie procesu. Potem sie ten mozg zamulat, zamulat,
zamulat i stawata sie powoli zwyczajnym cztowiekiem, ktory ma ograniczone horyzonty i ograniczonq
przestrzen poznawczq”. (KW_mezczyzna_52_profesor) Artysci i naukowcy, czyli gtdwni reprezentanci
frakcji klasy wyzszej zasobniejszej w kapitat kulturowy doswiadczajg i oceniajg teatr postugujac sie
kategoriami stosowanymi przez siebie w praktyce tworzenia i manipulowania tresciami
symbolicznymi. W ich przypadku inaczej niz ma to miejsce w klasie $redniej wystepuje ciggtosc
miedzy sposobem organizacji praktyk w zyciu codziennym i zawodowym i regutami uczestniczenia w

praktykach teatralnych.

Kryteria okreslajgce wybory tej frakcji klasy wyiszej sprawiajg, ze staje sie ona takze
najwyrazniejszym krytykiem teatru rozrywkowego: ,,W Polsce mam wrazenie, ze komediowy teatr tak
jakos nie bardzo (Smiech) chyba. | ostatni raz widziatam jakies cos co byto troche komediq w Berlinie, i
byto po angielsku. | byto faktycznie w miare udane. Ale w Polsce... nie posztabym chyba na komedie.
Znaczy w ogdle nie oczekuje tez tego od teatru, o, to chyba tak jest, Ze... nie, nie, jakos nie potrzebuje
widzie¢ ludzi, ktorzy sie wygtupiajg na scenie (smiech)” (KW_kobieta_26_graficzka) Bywa, ze teatr
rozrywkowy i jego poetyka budzi u przedstawicieli klasy wyzszej prawdziwy niesmak i prowadzi do ich
catkowitego odrzucenia: ,, (...)bylismy zdaje sie, to byt maj, w operetce. Byta to taka interpretacja
»Nedznikow” wedfug Hugo, ale oczywiscie na taki bardziej sposob operetkowy i tak bardziej
wizualnie, z duzym opracowaniem. Z tym ze jakby troszeczke dysonansow przeszkodzito mi w

odbiorze do korica tej sztuki, wiec pamietam, ze ja do korica nie dotrwatam, tak Ze nie moge za
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bardzo powiedziec¢ wrazenia z catosci” (KW _kobieta_rzezbiarka) Przeciwstawienie sztuki rozrywkowej
sztuce intelektualnej uruchamiajgce opozycje smiechu i refleksji, pospolitosci i wyszukania, teatru

tatwego i skomplikowanego jest najwyrazniejszym podziatem ujawnionym przez nasze badanie.

Przedstawiciele wolnych zawoddw, czyli osoby zajmujgce pozycje posrednie miedzy kulturowa a
ekonomiczng frakcjg klasy wyzszej przejawiajg preferencje tgczace gust obu frakgeji: ,, (...) cos na co sie
chciatem wybraé, bo ja to juz kiedys widziatem i chciatem sie drugi raz wybracé to byta Janda,
monodram, Shirley Valanetine. To byto typowo komediowe ale bym powiedziat, ze na wysokim
poziomie. Bo to co widziatem w Komedii, to Smieszne ale smiesznawe, bez rewelacji. Pamietam, ze do
Syreny lubitem chodzic¢, chociaz to tez jest rozrywkowy taki repertuar. No w Narodowym to chyba
bytem na Szkole Zon. No to tez fajne, w dobrej obsadzie, dobrzy aktorzy... Aczkolwiek jak bytem raz w
Dramatycznym na takiej mocno nowoczesnej sztuce i eksperymentalnej, to sie meczytem.
(KW_mezczyzna_34 prawnik) Prawnik dokonuje pogodzenia odrebnych typéw sztuki odrzucajac
jednoczesnie eksperymenty i teatr popularny. Wybiera przedstawienia $mieszne, ale na wysokim

poziomieoraz sztuki klasyczne grane przez uznanych aktoréw.

Ekonomiczny sektor klasy wyziszej jak zauwazyliSmy wczesniej tez dystansuje sie od sztuk
niezrozumiatych i eksperymentalnych przyjmujac role rzecznikdw ,zwyktego widza” ale jednoczesnie
nie robi tego w odniesieniu od sztuki rozrywkowej: ,,Lubi pani te komedie i farsy. Jakie na przyktad?
Dlaczego? Dlaczego? Bo sq po prostu zabawne. Sq smieszne” (KW_kobieta_42_dyrektor HR) Komedie
cieszg sie uznaniem przedstawicieli frakcji ekonomicznej i nie robig oni dodatkowych zastrzezen
dotyczacych ich odpowiedniego poziomu. Pojawiajg sie natomiast stwierdzenia o krytycznym
potencjale tkwigcym w tym rodzaju teatru, ktory pozawala przejrzeé sie jak w lustrze lub pozwala
zda¢ sprawe z wad narodowych. Nie jest tak, ze upodobanie do komedii okresla cato$¢ gustu

teatralnego ekonomicznej frakcji klasy wyzszej, ale rysuje sie pewna bliskos¢ z gustem klasy sredniej.

Przestrzenie spoteczne takie jak pole teatralne sg jednoczesnie obszarem klasowych konfliktéw jak i
zawierania sojuszy. Podziat na teatr rozrywkowy i intelektualny odzwierciedla konflikt miedzy
kulturowg frakcja klasy wyzszej a ekonomicznym sektorem klasy wyzszej i klasg $rednig. Podobny
sojusz jak wynika z naszych badan ma miejsce w przypadku stosunkéw pracy i moze by¢ odbiciem
globalnego ukfadu sit klasowych, w ktérym istnienie sojuszu ekonomicznej frakcji klasy wyzszej z klasg

$rednig umozliwia osfabianie politycznej i ekonomiczne;j sity klasy ludowej.

Istnienie sojuszu nie oznacza jednak w zadnym razie tozsamosci gustow ekonomicznej frakcji klasy

wyzszej i klasy sredniej. Paleta wybordw kulturowych tej frakcji jest bowiem szersza i obejmuje
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praktyki trudno dostepne dla klasy $redniej. Najbardziej istotna rdznica dotyczy chodzenia do opery:
,Natomiast ja akurat bardzo lubie opere. Wiec mnie teatr wspdfczesny interesuje powiedzmy sobie
duzo mniej, chociaz te sztuki sq oczywiscie bardzo zabawne, no i majq duzo, wiele uroku i pewnie sq
ciekawe. Natomiast ja bardzo lubie opere. Takze ja szczerze powiedziawszy do opery potrafitam na
przyktad w czasie studiow, albo w czasie kiedy chodzitam juz do pracy a jeszcze nie miatam dzieci, to
potrafitam chodzi¢ raz w tygodniu, kilka razy w miesigcu. Generalnie w warszawskiej operze
widziatam prawie wszystko” (KW_kobieta_41_dyrektor HR) ,A opere uwielbiam (...)znaczy ta sztuka
jest petniejsza. Bo oprdcz tej warstwy wizualnej ma sie tq warstwe muzyczng. Aktor operowy, zwany
Spiewakiem operowym, ma trudniejsze zadanie. Mato tego, jednak portfolio oper jest zdecydowanie
mniejsze anizeli sztuk teatralnych. W zwigzku z tym, duze znaczenie ma tez w jaki sposob ktos
podchodzi do starego tematu Verdiego, ktéry uméwmy sie - to nie sqg skomplikowane historie w
zwigzku z tym na tym polega sukces Trelinskiego, ze on operami, wystrojem, on inaczej podszedt do
opery, jako nie do skostniatej sztuki, tylko nagle pokazat, ze te stare libretta, stare uktady, zapisy
nutowe - ze mogq byc¢ aktualne w codziennym Zyciu, Ze to jest ciggle ten sam problem.
(KW _kobieta_46_dyrektor w korporacji) Opera poczawszy od najbardziej wymagajgcych ograniczen
zwigzanych z kulturg muzyczng, przez znajomosc libretta po najbardziej oczywiste bariery takie jak
cena biletu czy dtugos¢ trwania spektaklu stanowi dla klasy $redniej swiat trudno dostepny
poréwnywalny do dostepnosci teatru dla klasy ludowej. Chodzenie do opery dla klasy wyzszej spetnia

role dystynktywng pozwalajgca bezpiecznie zblizy¢ sie do klasy sredniej na innym gruncie.
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CZESC 111 PUBLICZNOSC I POLITYKA TEATRALNA

Publicznos¢ teatralna w odbiorze badanych

Specyficzne klasowe wizje teatru ujawniajg sie w odpowiedziach na pytanie o to, jacy ludzie chodzg
do teatru. Czesta obecnosé¢ w teatrze, pewnos¢ siebie oraz wysoki kapitat kulturowy pozwalaty
cztonkom klasy wyzszej autorytatywnie wypowiadad sie na temat publicznosci teatralnej. Stwierdzajg
na przyktad, ze czesciej chodzi tam mtodziez niz osoby starsze (KW_kobieta_41 dyrektor HR,
KW_mezczyzna_64_przedsiebiorca) zauwazajac jednoczesnie, ze publicznos¢ zalezy od typu i rodzaju
oferty teatralnej np.: ,opera jes$ bardziej pretensjonalna i tam miodziez nie chodzi”
(KW_kobieta_46_dyrektor HR). Czasami proponujg rozbudowane klasyfikacje i typologie: ,Mysle, ze
to bardzo zalezy od teatru. Ateneum, ktore mam za rogiem, obserwuje od dawna. To sq wycieczki,
czesto zaktadowe albo szkolne, autokarami przyjezdzajq. Mysle, ze to sie moze teraz zmienic,
zmieniajg repertuar... Oni wszyscy sq niezwykle elegancko ubrani. Tak szykownie cho¢ moze nie
zawsze adekwatnie do okolicznosci, to widac. Do opery chodzi troche ludzi, ktorzy to lubig. Zdarzato
mi sie zwtaszcza na premierze widzie¢ ludzi, ktorzy w ogdle nie majq pojecia po co idg. Jest to
wytqcznie wydarzenie towarzyskie, brokaty, cekiny, wysokie obcasy, kolie, brylanty, piora. Takze to
jest wydarzenie na pewno shobistyczrmydrzyskie, o tak. W Studio ostatnio to byli gtéwnie mfodzi

ludzie, troszke zapuszczeni intelektualisci (Smiech). Natomiast byto kilka pan, ktore wyszty oburzone.

Itd. (KW_mezczyzna_37_akademik)

Klasa $rednia i nizsza cze$ciej nie pozwalajg sobie na takg swobode w orzekaniu o publicznosci
teatralnej. Czesciowo wynika to po prostu z rzadszego kontaktu z teatrem, a czesciowo z typowego
dla klasy $redniej zaufania do autorytetéw i ekspertéw i niepewnosé w tej roli (to tu rozmoéwcy

czesciej deklarujg ,,nie wiem” ,,trudno powiedzie¢” , nie jestem ekspertem”).

Jednak pytanie to celowo zdane byto tak aby uzyska¢ odpowiedzi projekcyjne. Respondenci — o ile nie
probowali wejs¢ w role eksperta - zastanawiali sie nad motywami innych widzow przypisujac im
swoje indywidualne przekonanie o funkcji i celu uczestnictwa w tej praktyce kulturowe;j.
Przedstawiciele klasy wyzszej trafnie zauwazali, ze wsrdd publicznosci teatralnej przewazajg osoby z
wyzszym wyksztatceniem i ogélnie czesciej niz inni korzystajacy z petnej oferty kulturalnej. Gdy idzie o
motyw uczestnictwa to przypisywali go przede wszystkim poszukiwaniu czystej przyjemnosci,
mozliwe] jednak dzieki posiadaniu bardziej rozwinietych potrzeb zwigzanych z samorozwojem i
ciekawoscig poznawcza: ,do teatru chodzq ludzie ktorzy czytajq ksigzki, wyksztatceni, ktdrych
interesuje cos poza kredytem i pracq, chcqcy sie rozwijac¢” (KW_kobieta 26 graficzka) , ciekawi

Swiata” (KW_kobieta_46_dyrektor w korporacji), ktorzy ,majq takg potrzebe wewnetrznq przezycia
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jakiegos przezycia intelektualnego i czegos ciekawszego” (KW_mezczyzna_52_profesor).

Bardziej krytycznie nastawieni przedstawiciele klasy wyzszej, a wiec cztonkowie jej frakcja o
najwyzszym poziomie kapitatu kulturowego (zwigzani z bohemg artystyczng i akademia)
demistyfikujg jednak te przekonanie wskazujac, ze przyjemnosc przeplata sie jednak z wymogiem
uczestnictwa natozonym na cztonkdéw socjety. ,Mowitam wczesniej, ze czes¢ chodzi tez dla
przyjemnosci, ale czes¢ chodzi, bo tak wypada. Trzeba wiedzie¢ cos o sztuce, bo to klasyfikuje nas w
jakis sposob w oczach spoteczeristwa. Najbardziej styszatam o operach. Co mnie zainteresowato, bo
osoby zupetnie nie zainteresowane operq, chodzq do opery, cho¢ nawet nie potrafig powiedziec, co
ich w tej operze ujefo albo kto byt” (KW_kobieta 34 naukowiec). ,Po zachowaniach, po bawieniu sie
telefonem w naszej operze mam przekonanie, ze ci ludzie sq tam wyfgcznie aby pokazac sie w
okreslonym  kontekscie, powiedzie¢c nastepnego dnia w pracy ‘"bytem w operze".”

(KW_mezczyzna_37_akademik). W ten sposdb kulturowy segment klasy wyzszej dystansuje sie

wobec segmentu zwigzanego z posiadaniem kapitatu ekonomicznego.

Wsrdd przedstawicieli klasy S$redniej, jesli juz pojawia sie podkreslana przez klase wyiszg
»przyjemnosc¢” z kontaktu z teatrem to zwykle w towarzystwie dopetniajgcej jg mozliwosci finansowej
,Jacy ludzie chodzq do teatru? Tacy, ktorzy to lubiq i ich na to stac” (KS_kobieta 54 pielegniarka).
Klasa srednia dostrzega w zachowaniach klasy wyzszej wymdg zwigzany z konformizmem wobec
grupy (projektujgc na ten obszar swoje doswiadczenia z innych sfer zycia spotecznego) ,,mam troche
wrazenie, ze niektorzy to idg jak w niedziele do kosciota, Zzeby nie byto, Ze oni nie poszli i Zze sqsiad
zobaczyt” (KS_mezczyzna_29 spedytor) Jednak duzo czesciej bywaniu w teatrze przypisuja motywy
pragmatyczne zwigzane albo z obowigzkami zawodowymi albo wynikajagcymi z formalnej edukacji.
Wiec obok oséb wyksztatconych i ciekawych swiata lub zobowigzanych spotecznym konwenansem sg
to ,ludzie zwigzani z teatrem: recenzenci, aktorzy juz niepracujqcy, dla ktorych to jest wazne z nie
tylko towarzyskich powodow.” (KS_kobieta_28 pracownica NGO). , Niewgtpliwie jest grupa taka,
ktora chodzi z powoddw zawodowych stricte przyziemnych. Prawda. Czy to bedq studenci kierunkdw

humanistycznychjlblogii polskiej, teatrologii”. (KS_mezczyzna_55_urzednik)

Klasa ludowa, ktdra nie bywa w teatrze przypisuje osobom tam bywajgcym gtéwnie jeden powdd:
przyjemnos¢” (KL_kobieta_29_ekspedientka, KL_mezczyzna_53_ciesla). Jednak pojawia sie takze

typowa dla tej klasy towarzyskos¢, czy familiarnos¢ ,,cztowiek w ogdle powinien sie spotykac z innymi
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ludzmi, nie tylko w teatrach. Natomiast w teatrze, no to... Ostatnio zapraszali znajomi do teatru na
sztuke jakgs tam, nie pamietam, i po prostu nie znalaztem sobie czasu. Ale po prostu bytem zachecony
w sensie, ze widzieli co$ na scenie, jest cos do przekazania, jest cos do swojego Zycia, przekaz zwykle z

zycia wziety” (KL_mezczyzna_35_konserwator)

Na podstawie odpowiedzi cztonkédw poszczegdlnych klas dajg sie takze zrekonstruowaé spoteczne
(klasowe) reprezentacje struktury spotecznej i rola kultury wyziszej w jej legitymizowaniu. O ile
przedstawiciele klasy Sredniej (i rzadziej ludowej) spotykajg sie ze znajomymi aby pdjs¢ z nimi do
teatru o tyle cztonkowie klasy wyzszej idg do teatru aby spotka¢ znajomych: ,, Kto chodzi? Na pewno z
moich znajomych chodzg osoby, ktdre sq pracownikami naukowymi, akademicy chodzq. Znam troche
0s0b z towarzystwa finansowego lepiej usytuowanego” (KW_mezczyzna 34 prawnik) ,wiem na
pewno ze sporo ludzi spotyka tam sie znajomych, wiecej mam znajomych z kregu uczelnianego czy
czegos podobnego. Tacy na pewno tam chodzqg” (KW_mezczyzna 52 profesor). Lakonicznie
klasowos¢ teatru opisuje jeden z reprezentantéw klasy ludowej. [Do teatru chodzi] ,klasa srednia i
wzwyz, bo ptacq i wymagajq. Lubig to!” (KL_mezczyzna_31 rencista). Wypowiedz ta daje wyraz
Swiadomosci potozenia spotecznego rozmdwcy, a ,lubig to” nalezy odnie$¢ do dystynktywnego

wymiaru praktyki stosowanej przez osoby uprzywilejowane.

Wspomniana na poczatku rozdziatu niecheé klasy sredniej do wyrazania sgddw autorytatywnych
uwidocznia sie jeszcze wyrazniej przy pytaniu o to, jakich spektakli powinno by¢ wiecej a jakich mnie;j.
Wprawdzie sporadycznie pojawia sie odpowiedzi w stylu ,, Takich, ngakiej bylisSmy ostatnio [musical
w Romiel, bez tej dziwnej narracji albo nie wiem niech ktos mi wyjasni.”
(KS_mezczyzna_29 spedytor). Jednak respondenci w wiekszosci dalecy sg od deprecjonowania
innych (domyslnie — wyzszych) rodzajéw teatru. Klasa srednia predzej podwazy opinie osdb sobie
podobnych i odwota sie do ekspertéw ,jesli ktokolwiek, odpowie pani na to pytanie, Zze wie jak ma
byc, to ja i tak bym mu nie wierzyt. Tzn nie przywigzywatbym sie do tej opinii. Chyba, Zze bedzie to
ekspert z tytutami, znajgcy wyniki badan, czy bywalec, ktory okresli swojq czestotliwos¢ chodzenia do
teatru na trzy w miesigcu. To wtedy ewentualnie mozna by takiemu osgdowi zaufac”
(KS_mezczyzna_55_urzednik). Uzaleznienie opinii klasy $redniej na temat pozadanego
funkcjonowania polityki teatralnej od gtosu ekspertéw (niemal z definicji sytuujacych sie wyzej w
strukturze spotecznej) wskazuje jak duza jest stawka konfliktu toczonego w tonie klasy wyzszej
miedzy jego segmentem kulturowym i ekonomicznym. Wprawdzie przedsiebiorcy, menadzerowie i
prawnicy dla ktérych ,,mogtyby nie istnie¢ te nowoczesne spektakle, bardzo teatr taki nowoczesny”

deklarujg, ze one tez powinny by¢ zachowanie (KW_mezczyzna_34 prawnik) to jednak pozostaje
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pytani jak pogodzi¢ to z ich poparciem dla postulatéw samofinansowania teatréw (omawianego w
dalszej czesci raportu). Klasa ludowa w zasadzie wycofuje sie z odpowiedzi na to pytanie wyjasniajac,
ze ,tak jak jest dobrze i nie trzeba nic zmienia¢”. Hegemonia elit kulturowych i skutecznos¢ w

legitymizacji wtasnego gustu i estetyki staje sie tu bardzo wyrazna.

Odpowiedzi o pozadany kierunek rozwoju polityki teatralnej potwierdzajg rozréznienie na gusty
klasowe omowione w czesci pierwszej (klasa wyzsza: klasyczne sztuki/wspodtczesne sztuki spoteczno-
polityczne; klasa srednia: farsy i komedie, klasa ludowa: brak specyficznych preferencji) i zarazem
pokazujg, ze wszyscy rozmowcy s3 sktonni zaakceptowaé istniejgcy status quo w ktorym
komercyjnemu teatrowi komediowemu towarzyszy ambitny teatr wyzszy. Otwartym problemem

pozostaje to kto powinien finansowac dziatalnosc¢ teatrow.

Wymogi dotyczace stroju

Ciekawe réznice miedzy klasami ujawnia pytanie o to, jak nalezy ubrac sie wychodzac do teatru. | w
tym wypadku nie mamy do czynienia po prostu z trzema odmiennymi typami stroju wybieranymi
przez przedstawicieli poszczegdlnych klas, lecz bardziej ztozong sytuacja w ktorej klasowa

przynaleznos$¢ wptywa na przekonania, praktyki i ich motywy.

Przedstawiciele klasy wyzszej z powodu wiekszej czestotliwosci bywania w teatrze oraz przywigzania
do innych segmentdw pola teatralnego dostrzegaja, ze teatralny dress codeilegt w ostatnich latach
znaczacemu rozluznieniu. ,,Dawno minety te czasy, kiedy do teatru trzeba byfo sie odpowiednio
ubrac... ,, (KW_kobieta_41_dyrektor HR). ,, To sie zmienito pod wpfywem tego nowoczesnego teatru,
alternatywnego. Teatru gdzie publicznos¢ nie poddaje sie konwencji ubioru, wtasciwie ona stosuje
zupetnie inne konwencje ubioru” (KW_mezczyzna_37_akademik). Nie oznacza to jednak, ze osoby
bardziej zasobne w kapitat kulturowy i ekonomiczny nie przywigzujg znaczenia do tego, jak sie ubiora.
Dbajg o stréj. Jednak ich troska ta ma duzo bardziej wyrafinowany charakter. Chodzi o to aby czud sie
komfortowo i swobodnie, a zarazem subtelnie wyrdznic sie ,,z ttumu”. Graficzka pracujgca w pismie
lifestylowym wspomina: ,w liceum juz chyba to rozkminilismy, pod koniec, ze jesli ktos sie stroi do
teatru, to znaczy, ze rzadko do niego chodzi (Smiech). Wiec my... chodzilismy zawsze ubrani tak na

zasadzie, Ze to jest takie dla nas nornwine, ze jestesmy w tym teatrze” (KW_kobieta_29_graficzka).
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Nie oznacza to jednak, ze idzie do teatru w bluzie i butach gérskich, a raczej, ze wktada prace w to
aby wyglada¢ ,naturalnie”. Podobnie nalezy interpretowac rozterki wyktadowcy akademickiego
wybierajgcego strdj na wyjscie do teatru Studio na alternatywng inscenizacje klasycznej powiesci: ,w
koncu znalaztem sposéb wyposrodkowany, to byfo takie smart casual. Miatem taki sweter i cos na
ksztaft marynarki. Takze mogfem uchodzi¢ a osobe ubrang elegancko ale z pewnq nonszalancjq. |
czutem sie dobrze, nie wystawatem z publicznosci ale nie czutem sie zwyczajnie.”
(KW_mezczyzna_37_akademik) Ubiér ma wiec byé komfortowy, a zarazem swiadczyé o umiejetnosci
gry (z) konwencjg. Pewna ,stosownos¢” stroju w przypadku klasy wyzszej ma stuzy¢ takze
podkresleniu uznania dla teatru i dla ludzi zaangazowanych w przygotowanie spektaklu
(KW_kobieta_46_dyrektor w korporacji). Nalezy sie wiec ubrac ,w taki sposdb zeby uszanowac to
miejsce, aktorow” (KW _kobieta_ 34 naukowiec). Bardziej dosadnie ujat to jeden z rozmdwcéw
reprezentujgcy ekonomiczny segment klasy wyzszej ,sztuki sq coraz bardziej wulgarne, wiec trudno
sie w garnitur ubieraé, ha ha ha , facet tytek pokazuje ze sceny, a Ty przyjdziesz pod muszkg, tak?”
(KW_mezczyzna_64_przedsiebiorca). Klasyczna elegancja a wiec ,najwyzsza pétka, czyli u mezczyzny
garnitur, ewentualnie eleganckie spodnie i marynarka. U kobiety sukienka, szpilki i jakis taki kostium”
(KW_kobieta_34 naukowiec) pozostaje domeng opery lub filharmonii (KW_kobieta_46_dyrektor w
korporacji) odwiedzanej szczegdlnie chetnie przez ekonomiczny segment klasy wyzszej, natomiast
teatr eksperymentalny wymaga zupetnie innej konwencji, w ramach ktdrej nawet jak sie idzie ,w

dzinsach i marynarce to tez jest w jaki sposob eleganckie” (KW_mezczyzna_34_ prawnik).

W przypadku klasy sredniej w ktérej wyjscie do teatru jest czyms$ rzadkim i wyjgtkowym panuje
przekonanie, ze nalezy to podkresli¢ ubiorem. ,,Mnie sie wydaje, Ze to jest takie fajne, celebrowanie
tego jako cos innego niz np. wizyta w kinie” (KS_kobieta_28_pracowniczka NGO). ,No uwazam ze to
jest miejsce, gdzie tej stroj powinien by¢ odswietny, powiedziatabym. Czyli taki bardziej elegancki”
(KS_kobieta_54 pielegniarka). ,Stroj powinien jakos podkresla¢  wyjgtkowos¢  wyjscia”
(KS_mezczyzna_55_urzednik). ,,Przychodzenie w bluzach, czy jeansach to niekoniecznie, moze nie
suknie jakies balowe, ale jakies troszeczke lepsze, bardziej eleganckie, zeby pokazac, ze to nie jest
wyjscie do kina, czy takie zwykte wyjscie ze znajomymi, to jest troszke cos wiecej
jednak (KS_kobieta_urzedniczka). Nawet jesli rozmdéwca podkresla, ze wazne jest aby czué sie
komfortowo to wykluczy mozliwosé przyjscia do teatru w stroju sportowym (jednak z zupetnie innych
powoddw niz cytowana wyzej przedstawicielka klasy wyzszej). ,,Mowisz tez, ze bluza z kapturem to
tez nie. No tak ale to dlatego, Ze tak zostatem nauczony, bo tak ogdlnie chyba jest to przyjmowane.
Zaczeto sie od szkole, dzieci ubierzcie sie tadnie bo idziemy do teatru, no wiec tak sie przyjeto, moze

tak. (KS_mezczyzna_29 spedytor). Osoby zajmujgce posrednie miejsce w strukturze spotecznej w
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duzo wiekszym stopniu postugujg sie nawykami wpojonymi w procesie socjalizacji w instytucjach
formalnych oraz starajg sie konformistycznie dostosowaé do tego co uwazajg za spoteczny wymog. W
Swiecie powinien panowac porzadek, a zapewni¢ moze go stréj stosownie dobrany do miejsca. ,A czy
myslisz, Ze, czy uwaziasz, ze publicznos¢ teatralna powinna by¢ ubrana w jakis specjalny sposob?
Hm.... Mysle, ze jest to fajne. Bo w czasach gdzie juz w sumie nie obowiqzujq Zadne zasady i jest
zmierzch wartosci to, jesli jest jakies miejsce gdzie sie trzeba jakos inaczej ubrac i przyjs¢ z troche

innym nastawieniem to jest to fajii¢kS_mezczyzna_28_konsultant).

Jeszcze mocniej niz przedstawiciele klasy s$redniej wymég posiadania odpowiedniego stroju
podkreslajg rozmowecy reprezentujgcy dolne warstwy struktury spotecznej. Trzeba jednak pamietac o
tym, ze sg to osoby bardzo rzadko majgce okazje do wizyt w teatrze i méwig bardziej o swoich
wyobrazeniach niz spostrzezeniach. ,Strdj chyba powinien by¢ elegancki. Ciemny.”
(KL_kobieta 29 ekspedientka). specjalnie kupiony na te okazje (KL_mezczyzna_ 53 ciesla). Elegancki
stréj, ktéry w przypadku rozméwcéw lokujacych sie nieco wyzej w hierarchii spotecznej byt uktonem
w kierunku (domniemanych) spotecznych wymogéw, w przypadku rozmoéwcow z klasy ludowej moze
stac sie barierg utrudniajgcg wizyte w teatrze jak stato sie to w przypadku wspomnianych wczesniej
probleméw konserwatora: ,Mysle, Ze to jest tez drugi problem, zZe nie poszedtem do teatru, to pewnie
nie miatem sie w co ubrad, Zeby cos takiego zatozy¢... Bo wracajqgc z pracy, mowi mi znajomy: No nie,
musisz pojechad, sie przebraé, wystroi¢ troche. No i od razu zostatem zniechecony.”

(KL_mezczyzna_35_ konserwator).

Stosunek do prowokacji artystycznej

Klasowe zréznicowanie ujawnia sie takze w stosunku do teatru przesuwajgcego lub przekraczajgcego
granice spotecznych konwencji i postugujgcego sie zréznicowanymi srodkami wyrazu. W naszych
wywiadach pytaliSmy rozmdéwcow o stosunek do nagosci w teatrze. Osoby wyzej umiejscowione na
drabinie spotecznej deklarowaty, ze nie majg z nagoscig problemu (KS_kobieta_28 pracownica NGO)
i jesli jej zastosowanie jest uzasadnione trescig w petni je akceptujg. Rozmdwcy o wyzszym kapitale
kulturowym sg przyzwyczajeni do teatru eksperymentalnego, postugujgcego sie prowokacja,
badajgcego sfery stabuizowane ,To jest sztuka. To jest dobrowolnos¢ twdrcow i jezeli to cos

podkresla, nie mam z tym problemu. Bardzo czasami potrzebne i moze nawet byc¢ wiecej”
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(KW_kobieta_34 naukowiec). Gdyby juz mieli stawiaé jakie$ ograniczenia to oczekiwaliby, ze

eksperyment bedzie udany tzn. nagos¢, nie bedzie , prowokacjg dla samej tylko prowokacji”.

Osoby z klasy sredniej czesciej deklarowaty swéj otwarcie krytyczny stosunek do postugiwania sie w
teatrze prowokacjg i naruszania zasad i konwenanséw spotecznych , Nie lubie nagosci w teatrze”
(KS_kobieta_54 pielegniarka). Jesli juz akceptowaty nago$¢ to warunkowo, naktadajagc na jej
zastosowanie szeregu ograniczen natury estetycznej lub moralnej. ,, To tez jest fajna forma wyrazu,
jak jest to zrobione ze smakiem i w odpowiednim momencie, a nie jest tak, ze jest to trescig sztuki”
(KS_mezczyzna_28_konsultant). W zgodzie ze swoimi preferencjami dotyczacymi rodzaju teatru
znajdowali miejsce na nago$é w teatrze rewiowym i rozrywkowym jednak chodzito wéwczas o ciato
piekne, mtode i raczej kobiece. , Czyli jesli nagos¢ to tylko mioda i kobieta. O, dobrze to ujetas”
(KS_mezczyzna_29 spedytor). Swiatopogladowi klasy éredniej wtaéciwa jest pewna doza pruderii.
Wedtug niektérych rozmoéwcow nagosé moze stanowic problem jesli publicznosé nie zostanie o niej
uprzedzona oraz kiedy pojawi sie w spektaklu skierowanym do mtodszych odbiorcow. ,Co sqdzisz 0
nagosci w teatrze, bo teraz w sztukach wspéitczesnych pojawia sie wilasnie cos takiego. R: Ja nie
mam tam jakiegos wiekszego problemu z tym, to to zalezy od sztuki i od odbiorcow, ktorzy siedzq na
widowni. Jezeli odbiorcami sq ludzie dorosli i Swiadomi na co przyszli, to nie jest jakis tam wiekszy
problem. Natomiast, jezeli jest Zle dobrana i na widowni jest mtodziez... Ja wiem, ze edukacja dzisiaj
jest bardziej rozbudowana i ta seksualna, ale uwazam, ze to powinno trafi¢ do odpowiedniej grupy

odbiorcow, zeby nie zatraci¢ pewnej granicy.”

Rozmédwecy z klasy ludowej sg mniej jednoznaczni jesli chodzi o podejscie do nagosci. Czes¢ wyraza
petng akceptacje chod legitymizujagc jg nie specyficznymi regutami pola sztuki, lecz raczej
,haturalnym” lub ,zdroworozsgdkowym” humanizmem: ,Nagos¢ jak nagosc. Jezeli tego wymaga
dana sztuka to ja nie mam nic przeciwko temu. No kazdy sie chyba widziat nagi, nie?”

(KL_kobieta_46_szatniarka).

Opinie na temat zrodel finansowania teatru

Omawiany juz w przypadku gustu teatralnego i stosunkéw pracy specyficzny sojusz klasowy powraca

przy pytaniu o ekonomiczny wymiar polityki kulturalnej i sposéb finansowania teatréw. Pytanie to
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bowiem po jednej stronie stawia przedstawicieli kulturowej frakcji klasy wyzszej (bohema
artystyczna, akademia) i ludowej wspierajgcej bezwarunkowo publiczne finansowanie teatrow, a po
drugiej ekonomiczny sektor klasy wyzszej i cze$é klasy sredniej oczekujgcych wprowadzenia w tej

dziedzinie rozwigzan rynkowych.

Im blizej ekonomicznego bieguna klasy wyzszej tym wieksza nieche¢ do publicznego wspierania
teatru. Wsréd menadzeréw i przedsiebiorcow dominuje przekonanie, ze kultura jak kazda inna
dziedzina zycia spotecznego skorzysta na wdrozeniu zasady wypracowane w ramach konkurencji
rynkowej. Moze to by¢ po prostu skorzystanie z ,innowacji” wypracowanych przez teatry prywatne
np.: ,teatry publiczne powinny obserwowaé prywatne i uczy¢ sie komunikacji z widzem”
(KW_kobieta_46_dyrektor w korporacji) lub odwotanie sie do komercyjnej logiki dziatania. Prywatny
przedsiebiorca zauwaza wprawdzie, ze teatry w krajach bogatych, sg finansowane przez panstwo,
jednak Polski do takowych nie zalicza. Uwaza zresztg, ze ,zawsze trzeba znalezé ten ztoty sSrodek i
zobaczyc ile ten teatr bedzie sie starat o widza, bo jesli sfinansujemy w catosci to on nie bedzie dbat o
widza i nie bedzie dbat o jakos¢” (KW_mezczyzna_ 64 przedsiebiorca). Dos¢ radykalne stanowisko
przyjmuje dyrektorka dziatu HR w jednej z duzych korporacji medialnych: ,A kto powinien
finansowac teatry? Czy powinny dostawac pienigdze od panstwa, od samorzqdu, czy mozie
powinny same sie utrzymywac? Ja lubie wolny rynek (smiech), czylize sie same powinny utrzymywac.
Mysli pani, ze by sie opera sama utrzymata? Nie, na pewno wtasnie tutaj trzeba by jakos... Ale lubie
tak naprawde wolny rynek, lubie jak sie same instytucje utrzymujq, lubie jak ewentualnie... no opera
teZz zarabia. Moze by racjonalniej gospodarowata swoimi srodkami, gdyby nie miata zbyt wielu
dotacji. (...) Wiec moim zdaniem, by¢ moze wtasnie powinno tak byé, ze powinno 80% z nich
zbankrutowacd. (...) Nie, ja lubie wolny rynek, wiec im dtuzej sobie o tym mysle, czy teatry powinny by¢
dotowane czy nie, sktaniam sie do odpowiedzi ku nie, chociaz rozumiem, Ze prawdopodobnie
mielibysmy czas bez teatrow, ale... rzeczywistos¢ nie znosi prozni, wiec mysle, ze szybko powstatyby

takie, ktére bytyby rentowne”. (KW_kobieta_41_dyrektor HR).

Stanowisko to — bedgce de factopostulatem petnej komercjalizacji sektora tworczosci kulturalnej -
moze liczy¢ na wsparcie czesci przedstawicieli klasy sredniej (zwtaszcza zwigzanych z sektorem
prywatnym), cho¢ rzadko w tak radykalnej postaci. Do wyjgtkdw nalezat samozatudniajgcy sie
konsultant, ktdry teze o tym, ze teatry powinny sie same finansowac¢ uzasadniat nastepujgco: ,jesli
cos jest gdzies tam finansowanie- znaczy z zatozenia dostaje kase- to temu nie stuzy. Znaczy, jesli jest

teatr, ktory wie, Ze sie musi sam utrzymac to bedzie sie zmieniaf, dostosowywat do warunkdéw
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rynkowych, bedzie, nie wiem oferte wzbogacaf, urozmaicat’ (KS_meziczyzna_ 28 konsultant). W klasie
$redniej przewazaty glosy popierajagce rozwigzania mieszane, oparta na jakim$ ,balansie”
(KS_kobieta_urzedniczka): ,,No najzdrowsza sytuacja by byta, kiedy by sie utrzymywaty same, {(...)ale
nie moze byc tak, ze jak sie nie mogq utrzymac same to sie zamykajq na patyk, wiec no paristwo musi
nad tym trzymac piecze¢.” (KS_mezczyzna_ 29 spedytor). W mys$l tej zasady teatry o szczegdlnym
znaczeniu dla kultury narodowej powinny funkcjonowa¢ w ramach mecenatu panstwowego (opera,
teatr narodowy), te istotne dla zycia kulturalnego miasta powinny by¢é wspierane ze sSrodkéw
samorzgdowych, natomiast reszta powinna radzi¢ sobie sama. Im wyzszy kapitat kulturowy
respondentéw i blizszy zwigzek z sektorem publicznym tym wieksza gotowos¢ do zaakceptowania
faktu, ze teatry nie sg w stanie sfinansowad swojej dziatalnosci ze sprzedazy biletow i konieczna jest

tu jakas$ forma interwencji panistwa.

Zupetnie inaczej na finansowanie teatréw patrzyli przedstawiciele kulturowego segmentu klasy
wyzszej. Akademicy, jak profesor politechniki, widzieli tu wyrazne analogie z odpowiedzialnoscia
panstwa za utrzymanie innych dziedzin zycia jak nauka, czy dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa.
,Wysokq kulture powinno finansowac parnstwo i powinno czuc sie w obowiqgzku, zeby jg finansowac,
poniewaz generalnie... wezmy naukowcow. Oni zawsze zarabiajg mniej niz inni, to ta czes¢
intelektualna nigdy nie jest bogaczami, wiec ich nie sta¢ na finansowanie teatru tez. Bez finansowania
centralnego nie widze za duzych szans. (...)Czy da sie sprywatyzowac politechniki? Otoéz nie. Bo nikt
nie jest w stanie zapftacic tego co kosztuje wyksztatcenie techniczne porzgdne (...)teatr jest w nieco
lepszej sytuacji, (...) niemniej jednak nie zawsze daje sie pokry¢ sztuke wyZiszq prywatnie.”

(KW_mezczyzna_52_ profesor)

Podobnie wypowiadali sie inni przedstawiciele srodowisk akademickich i artystycznych. Wskazywali,
ze na rézne mozliwe formy finansowania teatru od utrzymania obecnego systemu przez jego
dofinansowanie az po zmiane regut i dotowanie konkretnych instytucji, twdrcow lub przedstawien w
systemie grantdw rozdzielanych przez panele eksperckie. Niezaleznie od postulowanych rozwigzan
dla wszystkich rozméwcdéw byto jasne, ze na pewno teatry nie sg w stanie sie same utrzymac. , 7o sq
zbyt wielkie pienigdze. Inna kwestia, ze nie sq w stanie konkurowac z wielkimi pieniedzmi filmowymi
czy soap operowymi. Ewidentnie partycypacja panstwa, samorzqddéw powinna byc”. Niekiedy gtosom
tym towarzyszyt namyst nad sytuacjg oséb wykluczonych z zycia kulturalnego i odpowiedzialnoscig
kreatoréw polityki kulturalnej za zwiekszenie szans na ich dostep do finansowanej publicznie kultury

wyzszej ,,Tu mam problem z operq, Ze sie robi wielkq premierq i potem ona jest grana trzy razy. | ci z
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spoza Warszawy nie majq szans zeby to obejrzec, chociaz to jest finansowane z budzetu centralnego.”

(KW_mezczyzna_37_akademik)

Postawa ta wspotgra z glosami przedstawicieli klasy ludowej, ktorzy paristwowe finansowanie kultury
uwazajg za rzecz absolutnie oczywistg i nie wymagajgcg niemal zadnego uzasadnienia: ,to kultura
wiec oczywiscie parstwo” (KL_mezczyzna_35_konserwator). Niektérzy liczg na to, ze wieksze
zaangazowanie srodkéw publicznych moze doprowadzi¢ do obnizenia cen biletéw i zwiekszenia
dostepu do teatréw osobom gorzej sytuowanym (KL kobieta 30 ekspedientka). Respondenci z
nizszych warstw spotecznych sg takze najmniej skfonni do rozrdzniania dziatalnosci teatralnej na
kulture wyzszg i nizszg. Cze$¢ z nich postuluje aby finansowaniem publicznym objgé wszystkie teatry,

w tym réwniez prywatne.
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CZESC IV TEATR WSROD INNYCH PRAKTYK UCZESTNICTWA W
KULTURZE

Klasa, a udzial w kulturze

Waznym pytaniem, jakie postawilismy sobie w badaniu byto to jak teatr sytuuje sie wobec innych
praktyk spotecznych w tym zwigzanych z uczestnictwem w kulturze. Wedtug dominujgcych koncepcji
medioznawczych i socjologicznych wspdtczesnych konsumentéw przemystéw kulturalnych powinna
cechowad wszystkozernos$¢, mieszajgca style, gatunki i rodzaje. Oprécz indywidualnego gustu jedyng
determinantg stylu konsumpcji powinna by¢ zasobnos$é kapitatu ekonomicznego i kulturowego
okreslajgca wielkos¢, wartos¢ oraz , lekkostrawnos$¢” przyswajanej oferty kulturalnej. Do pewnego
stopnia tak jest w istocie jednak gtebsza analiza pozwala uporzgdkowa¢ pozornie przypadkowe
wybory w zgodzie z kluczowymi w poszczegdlnych klasach wartosciami i powigza¢ z gustami

ujawniajgcymi sie w réznych praktykach kulturalnych.

Trudno opisac gust kulturalny klasy ludowej, tak jak trudno opisac jej gust teatralny. Podobnie jak w
przypadku teatru wyrazng cechg tej grupy jest ogdlnie niski udziat w kulturze, zwtaszcza wtedy, gdy
wymagatby on inwestycji finansowych. Przedstawiciele klasy ludowej bardzo niewiele czytajg (czes¢
deklaruje lekture zaledwie jednej ksigzki rocznie, inni przyznajg sie do nieprzeczytania nawet jednej
ksigzki), a jesli juz to przede wszystkim w Internecie lub pozyczajac ksigzki i prase od znajomych. W
takich przypadkach sg to przewaznie kolorowe czasopisma (KL_kobieta_30_ekspedientka), oraz
bestsellery w rodzaju ,Dom nad rozlewiskiem” (KL_kobieta_46_szatniarka). Do kina chodzg rzadko i
gtéwnie z dzie¢mi, jednak czesciej ogladajg programy sciggniete z Internetu oraz dostepne w Telewizji
(przewaznie chodzi o stacje powszechnie dostepne , TVP”, ,TVN”, ,Polsat”). Muzyki stuchajg gtéwnie
w radio (,,ESKA”, ,,RMF”) ale nie radiach samochodowych, poniewaz wiekszos¢ z nich samochodu nie
posiada. Wprawdzie wsrdéd ulubionych rodzajéw muzyki czasem pojawia sie disco polo
(KL_mezczyzna 53 ciesla) lub rap (KL _mezczyzna_monter) to raczej trudno uznac¢ to za wybor
powszechnie podzielany przez naszych rozméwcédw. Respondenci z tej klasy raczej nie odwiedzajg
muzedw (chyba, ze przy okazji wspdlnego zwiedzania innego miasta np.: wycieczki do Krakowa) lub
grupowych wyjs¢ w trakcie Nocy Muzedw. W rzadkich sytuacjach kiedy to robig lub gdyby mogli sie
wybraé  wybdr wydaje sie dos¢ przypadkowy: Muzeum Powstania Warszawskiego
(KI_kobieta_30_ekspedientka), Galeria Karykatury (KL_mezczyzna_53 cie$la). Generalnie w ich

uczestnictwie w kulturze przejawia sie typowa dla tej klasy kumpelsko$é, familiarnosé i sktonnosé do
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wspdlnego spedzania czasu. Udziatowi w kulturze przeciwstawiajg aktywne spedzanie wolnego czasu
ale takze wtedy wybierajg dyscypliny druzynowe (gra w pitke itp.). Odwiedzajg domy kultury o czym
Swiadczg nie tylko deklaracje wprost (KL _kobieta 46 szatniarka) ale takze wieksze rozpoznanie

realiéw ich funkcjonowania.

Klasa srednia wykazuje styl uczestnictwa w kulturze oraz gust bedacy odpowiednikiem jej preferencji
w zakresie teatru. Do kina chodzi znacznie czesciej niz klasa ludowa ($rednio raz w miesigcu) i szuka
tam tego samego co w teatrze: gtdwnie rozrywki i wypoczynku ,Ja idgc do kina oczekuje takiego
prawdziwego relaksu i chodze na jakies tam komedie. Jednak relaks taki, zeby odpoczgc.”
(KS_kobieta_46_urzedniczka). Wsrdod wymienianych tytutéw dominujg Hobbit, , ,Skyfall”, duze
polskie produkcje historyczne. Osoby z klasy sredniej dos¢ duzo czytajg. W tym przypadku wybierajg
przede wszystkim praktyczng i pouczajaca literature faktu (reportaze, popularnonaukowe ksigzki
historyczne, biografie, ksigzki podrdznicze i przewodniki turystyczne) oraz lekka rozrywkows,
beletrystyke (romanse, sensacja). Prase czytujg przede wszystkim w Internecie (,GW”) takze w
ramach obowigzkéw zawodowych (Rzeczpospolita, prasa biznesowa, rzadko zagraniczna). Jesli juz
kupujg to jest to prasa kolorowa w rodzaju ,Twojego Stylu”, ,Przyjaciétki”,.. ,Kobiety i zycie”
,Przekroju” lub pism psychologicznych, sporadycznie ,,GW”. Muzyki stuchajg najczesciej w radio (w
samochodzie w drodze do/z pracy) obok takich stacji radowych jak , Tréjka” lub ,,Pin”. W zasadzie nie
maja preferencji muzycznych i stuchajg wszystkiego: rocka, blues, pop, reggae, rzadziej muzyki
klasycznej i jazzu. Na koncerty chodza rzadko i sg to duze wydarzenia w rodzaju Metaliki, Madonny
lub festiwali. Oglagdajg sporo telewizji (zwtaszcza osoby starsze). Sg to przede wszystkim stacje
(,TVN24”) i pogramy informacyjne, sport oraz programy interwencyjne w rodzaju Ekspresu
Reporterédw. Zwykle majg telewizje kablowa ale nie korzystaja z niej zbyt czesto ograniczajac sie do

podstawowych kanatow.

Udziat w kulturze klasy wyzszej zmienia sie w zaleznosci od tego, czy zblizamy sie do jej sektora
zasobnego w kapitat ekonomiczny, czy kulturowy. W pierwszym przypadku bedzie on wzglednie
skromny i niektérych aspektach zblizony do klasy $redniej. Nie za wiele telewizji (gtéwnie programy
informacyjne) acz przesadg bytoby stwierdzi¢, ze klasa wyzsza jej nie oglagda. Raczej w dobrym tonie
jest méwié, ze sie nie oglada telewizji. Rzeczywiscie nie ogladajg jej gtéwnie ludzie mtodsi we
wszystkich klasach spotecznych. Lekka beletrystyka (np.: SF i Fantasy) lub ksigzki historyczne.
Przedstawiciele tego segmentu klasy wyzszej nie przepadajg za sztukg wspotczesng i preferujg muzea

historyczne (,,choc jezeli na przyktad jestem w Maladze, no to nie wyobrazam sobie, zeby nie pdjs¢ na
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wystawe Picassa, ktéra akurat tam jest KW_kobieta_41_dyrektor HR). Czytuja duzo prasy. Z
codziennej ,GW”, ,Polityka” i prasa biznesowa. Teatr petni w ich przypadku wazing funkcje
dystynktywng. To przede wszystkim czestotliwo$¢ bywania w teatrze, oraz pewne obycie z operg i

filharmonig odrdzniajg styl kulturalny tego segmentu klasy wyzszej od klasy $redniej.

Konsumpcja kulturalna segmentu klasy wyiszej zasobniejszego w kapitat kulturowy jest bardzo
urozmaicona i bywa wyszukana. Czes¢ osdb czesto chadza do kina (raz w tygodniu), inni ogladaja
filmy na DVD szukajgc tam zaréwno hollywoodzkiej rozrywki, jak i kina ambitniejszego (Haneke, filmy
z festiwalu w Sundance). Wsrdd ogromnej ilosci czytanych ksigzek przewaza literatura zawodowa
jednak dla przyjemnosci czyta sie klasyke (Proust), literature filozoficzng (Kotakowski) i socjologiczng
(Bauman), powiesci (Chutnik, Mastowska). Respondenci z tej grupy deklarujg zainteresowanie sztukg

wspotczesng i czeste wizyty w CSW i Zachecie, a takze zainteresowanie MSN.

Cze$¢ deklaruje, ze czesciej niz do kina chadza do teatru (rowniez opery), bo ,t0 daje takie wiesz
wytchnienie, radosc¢ i czuje sie bardzo spetniona jako cztowiek” (KW_kobieta_34 akademik). Tego
samego szukajg w filmie i literaturze czytajac literature naukowg i psychologiczng (,,0 relacjach, o
poznaniu siebie”). Standardem jest regularna lektura dwdch gazet (,GW” i ,,Rzeczpospolitej”), dwdch
tygodnikéw politycznych (,Polityki” i np.: ,,Newsweeka”) oraz dodatkowych magazyndow zwigzanych z
zainteresowaniami np.: popularne pisma psychologiczne (,Charaktery”, ,,Zwierciadto”), ,Twdj Styl”
lub , National Geographic”. Nierzadko towarzyszy temu lektura prasy zagranicznej (,El Pais”,

,Republika”, ,Times”, ,,Guardian”).

Tym co najbardziej wyrdznia przedstawicieli tej grupy wsréd wszystkich badanych jest znacznie
bardziej wyrafinowany gust muzyczny. Pojawia sie tu znacznie wiecej deklaracji dotyczgcych
stuchania muzyki klasycznej, uczestnictwa w koncertach znanych pianistéw i wizyt w filharmonii. W
tej grupie nie stucha sie muzyki przypadkowej ,przy pracy, to zwykle jest barok mniej lub bardziej
zaawansowany. Ale tez romantykdéw z wielkq przyjemnosciq czy postromantyczne kawatki. Bardzo
lubie rézne rzeczy, wariacje na klawesyn, bardzo kiedys lubitem klawesyn. Teraz chyba dojrzatem do
tego, ze to jest nudne.” (KW_meiczyzna_37_akademik). Obok stuchanej dla relaksu muzyki
klasycznej popularne mogg by¢ sety didzejskie do biegania, rock z lat 60. w wakacje, gtownie w
drodze do/z pracy. Rozbudowanym gustom muzycznym moze towarzyszy¢ edukacja muzyczna lub
praktyczna umiejetnos¢ gry na instrumencie , Najbardziej dziata na mnie blues, ktdrego lubie
postuchac i na tyle to na ile lubie to i zagra¢” KW_mezczyzna_52_profesor (respondent z tatwoscig
wymienia kilkunastu wykonawcéw bluesowych i jazzowych ktdrych stucha). Przedstawiciele tej frakcji
deklarujg odwiedzanie muzedw i galerii w czasie wyjazdow zagranicznych. Podobnie zreszty jest z

teatrami. Wizyty w teatrze i galeriach czesto przeplatajg sie z zyciem zawodowym (,Bylismy ze
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studentami na Polonia Jagiellonfc&W_mezczyzna_37_akademik)) lub zyciem towarzyskim (,,byfem
w Zachecie na bo przypadkiem bo przyjechali znajomi z Izraela” (KW_mezczyzna_37_akademik). W
przypadku tego segmentu klasy wyzszej to nie czestotliwos¢ bywania w teatrze ale specyficzny gust

teatralny obok wyrobionego gustu muzycznego petnig wazne funkcje dystynktywne.

Sztuka w przestrzeni miejskiej

Chcac osadzi¢ klasowo wyznaczane gusta i praktyki zwigzane z teatrem w szerszej palecie dyspozycji
kulturowych badaliémy stosunek respondentéw do sztuki w przestrzeni miejskiej. Uznalismy, ze
najlepszym pretekstem do takiej rozmowy bedzie pytanie o opinie na temat powszechnie znanego i —
jak sie nam wydawato — kontrowersyjnego projektu artystycznego Joanny Rajkowskiej Pozdrowienia z
Alej JerozolimskichSpodziewalismy sie, ze pytanie o Palme na rondzie de Gaulle'a ujawni i
przeciwstawi sobie estetyczne dyspozycje klasy wyzszej przekonanej, ze wszystko moze by¢ sztuka i
klasy sredniej, ktéra odmowi palmie statusu dzieta kultury, a w dodatku krytycznie odniesienie sie
don jako elementu przestrzeni publicznej z powodu braku funkcjonalnosci. Przedstawiciele klasy
ludowej mogliby w swoich opiniach zbliza¢ sie do klasy wyzszej wskazujac, ze w przypadku sztuki w
przestrzeni miejskiej istotniejsze jest to czy zwieksza ona komfort korzystania z miasta niz jej

zobiektywizowana uzytecznosc.

Odpowiedzi na to pytanie nieco nas zaskoczyly. Wprawdzie wyraznie ujawnity sie w nich klasowe
dyspozycje ale wzér nieco odbiegat od zatozenn. W zasadzie wszyscy rozmdwcy akceptowali obecnosé¢
palmy, chociaz z réznych powoddéw. Dla przedstawicieli klasy wyzszej to miastotwdrcza , kwintesncja
sztuki wspotczesnej” (KW _kobieta 46 dyrektor w korporacji). Otwiera na sztuke kazdego cztowieka,
bo wszyscy majg co$ do powiedzenia na jej temat. Rozmowcy czesto zestawiajg jg z projektem Teczy
na Placu Zbawiciela (KW_mezczyzna_34_prawnik; KW_mezczyzna_64_przedsiebiorca) i innymi
projektami sztuki w przestrzeni miejskiej. Dobrze odczytywali rézne symboliczne warstwy projektu i
jego konteksty historyczne, spoteczne, polityczne (,jest to.. palma, cos co byto w
Jerozolimi&KW_kobieta_26_graficzka). Potrafili zarazem uznaé¢ jg za ,fajng dekoracje ronda”

(KW_kobieta_41_dyrektor HR).
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Entuzjastycznie odniesli sie do palmy takze rozmdéwcy z klasy Sredniej. Nie interpretowali jej jako
dzieta sztuki i odczytywali jg raczej jako rodzaj przewrotnej interwencji w przestrzen publiczng i
obudowywali wiasnymi znaczeniami ,,mi sie kojarzy z cieptymi krajami moze z jakims wyjazdem na
wakacje, tam gdzie sq palmy” (KS_kobieta_54 pielegniarka). ,Ja zaliczam sie do obroncow palmy.
Wecale nie uwazam, ze jest to sztuka, ale uwazam, ze jest to fajny zart. (...)czy ma tam stac kolejny
pomnik ku czci, moim zdaniem lepiej niech stoi ta pé&l(k& mezczyzna_55_urzednik). Tylko dwie
osoby zgtosity zastrzezenia do estetycznej wartosci projektu ,co myslisz o tej palmie? Ze to
popieprzonypomyst. Dlaczego? Moze tak, pomyst nie jest az taki zty, ale jest fatalnie zrealizowany.
Dlaczego? Bo Zle wyglgda ta palma, przechodzitem obok niej wczoraj, a wtasciwie juz dzisiaj i nie

zwrdcitem uwagi czy ma liscie”. (KS_mezczyzna_29 spedytor)

Przedstawiciele klasy ludowej podeszli do palmy bardzo praktycznie. Artystyczny warstwa obiektu
byta im wyraznie obojetna. Palma stata sie po prostu dobrym znakiem rozpoznawczym w miejskiej
przestrzeni. Dla jednych stato sie to miejscem w ktorym mozina sie umoéwié
(KL_kobieta 30 _ekspedientka) dla innych charakterystycznym detalem dzieki ktéremu tatwiej

wyttumaczy¢ droge na Stadion Narodowy (KL_mezczyzna_ 53 _ciesla).

Wyniki mozna interpretowac rozmaicie. Z jednej strony konflikt miedzy wartosciami klasy srednie;j i
innych warstw spotecznych w sferze sztuki w przestrzeni miejskiej moze nie by¢ tak intensywny lub
nieprzekraczalny jak go dotad opisywano. Z drugiej projekt Rajkowskiej moze nie by¢ najbardziej
reprezentatywnym przyktadem sztuki w przestrzeni publicznej. Dzieto funkcjonuje wystarczajaco
dtugo aby przedstawiciele réznych klas w tym réwniez sredniej ,,oswoili” je i obudowali wtasnymi
znaczeniami. Unikalne cechy projektu moga powodowac, ze jest ono bardziej przedmiotem otwartej

miedzyklasowej komunikacji niz konfliktu.
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REKOMENDACJE

9 Badanie ujawnia istnienie klasowego zrdznicowania publicznosci teatralnej co powinno
prowadzi¢ do uwzglednienia klasowosci jako waznego czynnika w programowaniu polityk
teatralnych

T W przypadku klasy ludowej zwiekszenie czestotliwosci chodzenia do teatru wymaga
ograniczenia dziatania kilku barier. Do najbardziej istotnych nalezg cena i postrzeganie teatru
jako obszaru odlegtego i niedostepnego. Postulujemy wprowadzenie bondéw kulturalnych,
ktore uprawniaty by do korzystania z oferty instytucji kultury (np.: dwa darmowe bilety
rocznie dla kazdego mieszkarica miasta lub dzielnicy). Bony powinny mieé charakter
uniwersalny to znaczy nie by¢ przyznawane ze wzgledu na kryterium niskich dochoddéw. Taka
forma bondw, dostepnych dla wszystkich, nie bytaby naznaczajgca i nie powodowataby
konfliktow z klasg srednig i wyzszg. Uniwersalny dostep do kultury w pewnym podstawowym
zakresie ograniczytby subiektywne , poczucie krzywdy” po stronie tych, ktdrzy obecnie ptaca
petng cene za uczestnictwo w praktykach kulturowych. Program bonéw modgtby zarazem
ksztattowac nawyk chodzenia do teatru w klasie ludowej i sredniej. Prawdopodobienstwo
ptatnego wyjscia do teatru osoby, ktéra odwiedzitaby teatr dzieki bonowi bedzie znacznie
wyzsze niz kogos kto nie byt w nim nigdy.

9 Bariera obcosci w przypadku klasy ludowej moze by¢ ograniczona przez promowanie
wspdlnych, zorganizowanych wyj$¢ do teatru. Zorganizowane wyjscia dobrze wpisujg sie w
familiarystyczne dyspozycje klasy ludowej — wspdlnote w miejscu pracy, kumpelskos$¢ i
egalitaryzm. W takiej sytuacji grupa dostarcza wsparcia gdy podejmowane sg praktyki
kulturowe, ktdre nie przynalezg do repertuaru wyboréw reprezentantéw klasy ludowej.
Wspdlne wyjscia mogg takie pozwoli¢ ograniczy¢ ujawniajgce sie w naszych badaniach
zjawisko egzekwowania przez przedstawicieli klasy ludowej lojalnosci grupowej wobec oséb
indywidualnie wytamujacych sie z nieodwiedzania teatru.

1 Z punktu widzenia klasy ludowej i jej kontaktu z teatrem wazne jest istnienie i rozwijanie
oferty domoéw kultury. Sg one postrzegane jako blizsze niz teatr, czesto uwazane s3 za
instytucje lokalne i swojskie. Zrdéznicowana oferta domdw kultury jest zaletg z punktu
widzenia eklektycznego gustu teatralnego, czy szerzej artystycznego klasy ludowej
umozliwiajgc jej przedstawicielom fatwiejsze uczestnictwo w praktykach kulturalnych.

Podobna uwaga dotyczy¢ moze rozwoju blizszych klasie ludowych form teatralnych lub
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parateatralnych: teatru ulicznego, cyrku. Wypowiedzi przedstawicieli klasy ludowej
wskazywaty na duze zainteresowanie uczestnictwem w wydarzeniach teatralnych w
ogolnodostepnej przestrzeni publiczne;.

Klasowe zrdznicowanie gustow przedstawione w badaniu pozwala wyjs¢ w dyskusjach o
poszukiwaniu modelu teatru poza homogenizujacg formute publicznosci teatralnej lub
»Zwyktego widza”. ,Zwykly widz” to najczesciej widz z klasy Sredniej, z okreslonymi
preferencjami i kryteriami oceny teatru. Dostosowywanie do niego catej oferty teatralnej
oznaczatoby ignorowanie innego typy publicznosci na przyktad tej, ktéra wybiera teatr
intelektualny i rekrutuje sie z kulturowej frakcji klasy wyzszej. Istnienie zréznicowanej
publicznosci przemawia za zachowaniem publicznego sposobu finansowania tych teatrow,
ktére nie dostosowujg sie po prostu do preferencji swojej publicznosci, ale starajg sie
zakwestionowac jej przyzwyczajenia i oczekiwania.

Rozwdj czesci teatréw opierajgcy sie na reklamie i przycigganiu nazwiskami gwiazd jest
dobrym sposobem nawigzywania relacji z przedstawicielami klasy sredniej. W tym segmencie
oferty teatralnej rozwijanie marki teatru i wykorzystywanie rynkowych mechanizmoéw
promocji jest skutecznym sposobem utwierdzania relacji z widzem i pozyskiwania nowych
odbiorcéw postrzegajgcych teatr jako jeden z produktéw.

Wyjscie do teatru w przypadku klasy Sredniej jest wydarzeniem rzadkim i (m.in. wiasnie
dlatego) waznym oraz nobilitujgcym. Tylko wsrdéd przedstawicieli klasy sredniej zdarzaty sie
przypadki gromadzenia ,pamiatek” po wyjsciach do teatru: biletéw, programéw etc.
Przywigzanie do teatru oraz czestotliwos¢ uczestnictwa mozna by zwiekszyé przygotowujac
oferte wydarzen dodatkowych, takich jak ,kluby znawcéw teatru”. W trakcie spotkan
posiadacze réinego rodzaju ztotych kart i uczestnicy programéw lojalnosciowych mogliby
przy lampce wina dyskutowaé (lub przystuchiwac sie dyskusji) ze znanymi aktorami i
twércami. Tego typu oferta (gdyby byta odpowiednio ,ekskluzywna”)mogtaby tez trafi¢ do
przedstawicieli ekonomicznego segmentu klasy wyzsze;.

Przedstawiciele klasy wyzszej chodzg do teatru dos¢ regularnie. Samo wyjscie nie ma wiec w
ich przezyciu charakteru , odswietnego”. W konsekwencji rozméwcy z tej grupy s3 mniej
sktonni akceptowaé rozmaite praktyczne niedogodnosci zwigzane z wizytg w teatrze. Chodzi
o tu m.in. o konieczno$¢ rezerwowania Ilub nabywania biletéw z odpowiednim
wyprzedzeniem (czasami jedynie w kasie teatru), problemy zwigzane z brakiem miejsc
parkingowych w bezposrednim sgsiedztwie teatru, tradycje organizowania spektakli o
godzinie 19. (utrudniajgcg uczestnictwo teatralne osobom posiadajgcym dzieci oraz

komplikujgcg proby taczenia pobytu w teatrze z wizytg w restauracji). Wprowadzenie
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udogodnien w wyzej wymienionych obszarach lub chociazby wykonanie gestu wskazujgcego

na cheé odpowiedzi na te potrzeby bytoby dobrze odebrane przez osoby z klasy wyzsze;.
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