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WSTEP

Przemystaw Sadura, Stawomir Sierakowski

dy w 1989 roku zaczeta sie transformacja od komunizmu do kapitalizmu, nie
pytano, ze wzgledu na presje okolicznosci geopolitycznych, ekonomicznych
i politycznych, do jakiego kapitalizmu mamy dojs¢.

Mimo rozmaitych zastrzezen - w przekonaniu Polakow proces transformacji sie do-
konatl. Nikt w kazdym razie nie ma watpliwosci, ze zZyjemy w kapitalizmie, otacza nas
komplet kapitalistycznych instytucji, a nostalgia za czasami PRL-u jest zjawiskiem
zdecydowanie rzadszym niz dwie albo trzy dekady temu. Z wyboréw politycznych
i wypowiedzi Polakéw wynika, ze oczekuja czegos w rodzaju drugiej transforma-
cji. Ogodlnie pojety kapitalizm, zwlaszcza w wersji obecnej, od pewnego czasu nie
realizuje ich aspiracji.

Badania ,Polityczny cynizm Polakéw” pokazaly, ze wszystkie elektoraty oczekujg
od swoich partii budowy panstwa opiekunczego. Mozliwe sg trzy klasyczne modele:
preferowany przez wiekszo$¢ konserwatywny (Niemcy), liberalny (Wielka Brytania)
lub socjaldemokratyczny (Skandynawia). Postanowilismy przyjrze¢ sie temu blizej,
pytajac Polakéw o ich stosunek do ustug publicznych.

Badania zostaly przeprowadzone w listopadzie i grudniu 2020 roku, a wigc wtedy,
gdy obserwowano gwaltowne przyrosty liczby zachorowan i decyzja rzadu tery-
torium catego kraju bylo objete czerwong strefg. W momencie przeprowadzania
sondazu i wywiadéw dzienne przyrosty zachorowan w Polsce oscylowaly wokot 25
tysiecy, a sytuacja i nastroje spoteczne byly zblizone do tych, z ktérymi mamy do
czynienia w kwietniu biezgcego roku. Badanie skladalo si¢ z trzech etapéw: son-
dazu, indywidualnych wywiadéw poglebionych, a takze grup fokusowych. Sondaz
na losowej prébie 1500 Polakéw zostal przeprowadzony przez firme Kantar z uzy-
ciem metodologii CAWT (badanie internetowe). Trzydziesci dtugich, bo trwajacych
ponad godzine, wywiadow poglebionych przeprowadzono telefonicznie. Wywiady
w grupach fokusowych zostaly przeprowadzone w tradycyjnej formie (nie on-line)
z zachowaniem wszelkich obowigzujacych przepiséw oraz obostrzen w kwestii zasad
bezpieczenstwa. Kazda grupa liczyla 7-8 os6b. Polowa fokuséw zrealizowana zostata
w metropolii, a reszta w miescie do 50 tysiecy mieszkancéw w Polsce Wschodnie;j.

Wyniki przedstawiamy w postaci dziesieciu tez, ilustrowanych danymi sondazo-
wymi i wypowiedziami Polakéw.
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OCENA PANSTWA PIS-U
JEST DRUZGOCACA

ho¢ PiS wciaz posiada najwigkszg baze zwolennikdw, to nie moze liczy¢ na ta-

kie samo poparcie jak w czasie wyboréw w 2015 albo 2019 roku. Istnieje grupa
wyborcéw, ktérzy podzielajg krytyczne zdanie opozycji i liberalnej opinii publicznej
o dzialaniach obozu wiladzy, a mimo to glosujg na partie rzadzaca ze wzgledu na
korzysci zapewniane im i ich rodzinom przez panstwo, przede wszystkim w postaci
transferow spotecznych. To ten elektorat przewazyl szale w 2015 i w 2019 roku. Po-
piera on PiS warunkowo albo instrumentalnie, krytykujgc partie za propagandowy
charakter mediéw publicznych, korupcje polityczng i sojusz z Kosciolem katolic-
kim. To dlatego, ze PiS posiada de facto dwa rozne elektoraty (fanatyczny i cynicz-
ny, albo zZelazny i warunkowy), powstaje wrazenie, ze rzad jest aferoodporny. Tak
mozna wytlumaczy¢, skad biorg sie stale powracajgce sprzeczno$ci miedzy wyni-
kami wyboréw i wynikami sondazy, w ktorych PiS prawie za kazdym razem ma
wiekszo$¢ opinii publicznej przeciwko sobie — gdy Polacy pytani sg o zdanie w spra-
wie ,reform” sagdownictwa i edukacji, telewizji publicznej, konfliktu z Unig Euro-
pejska, strajku lekarzy, protestu niepelnosprawnych oraz licznych afer, takich jak
afera gruntowa albo zwigzana z dziatalnos$cig Mariana Banasia czy Daniela Obajtka.

Jednak cierpliwos$¢ tych ,warunkowych” albo ,cynicznych” wyborcéw jest wysta-
wiana na coraz trudniejszg probe. Nasze badania pokazujg, ze obraz panstwa pod
rzagdami PiS-u jest niemal katastrofalny. Negatywne opinie na temat polityki partii
przekladajg sie na zaufanie do panstwa i wiare w jego mozliwosci. Warto podkre-
§li¢, ze konsekwencje tego procesu, dtugo- i krétkotrwate, ponosi¢ moga nie tylko
rzad, lecz takze pozostale partie i sami Polacy. Okresla to dzi$§ warunki mozliwosci
uprawiania polityki dla wszystkich podmiotéw politycznych. W oczach badanych
panstwo polskie zostalo wchloniete przez obdz wtadzy. Polska to PiS. Kraj jawi sie
jako zle, chaotycznie i niekompetentnie zarzgdzany, podporzadkowany partykular-
nym interesom partii rzadzgcej. Pafistwo opisywane jest jako podzielone, niegodne
zaufania, trudne do zycia, niesprawiedliwe i skorumpowane. To réwnanie dziala
jednak w obie strony. Wady panistwa, zawinione i niezawinione przez partie rzadzgca,
zaczynaja tez w coraz wiekszym stopniu negatywnie wptywaé na wizerunek PiS-u.
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, ’ - Miatam padzieje, Ze bedzie mi sie zyto lepiej, ale niestety Zyje mi sie
gorzej. Zyje mi sie wrecz Zle. | gdybym miata cofngc czas i zadecydowac
jeszcze raz, na pewno bym tego [zagtosowania na PiS] nie zrobita.
[IDI_8_Joannal

’ ’ - Tez wtasnie kazali mi gtosowac na PiS. Rodzice tez glosowali na
PiS. A teraz w ogdle bym zagtosowata na cos innego kompletnie,
bo oni w ogdle nie spetniajqg, po prostu, takich rzeczy, ktdre
powinni robic. A jest caty czas Zle i gorzej przez te partie.

[IDI_13_Martal

KONIEC HEGEMONII 500 PLUS

prowadzenie 500 plus to wcigz najbardziej spektakularne osiggniecie PiS-

-u, jednak dzi$ badani zglaszaja wobec programu coraz wiecej zastrzezen.
Mozna odnie$¢ wrazenie, jakby poparcie 500 plus bylo pogladem ,,obowigzkowym?”,
polska wersja poprawnosci politycznej, za ktorg nie idzie juz rzeczywista aprobata.
W anonimowym sondazu zaledwie 11,32 proc. badanych zostawiloby program bez
zmian. Wiecej osob, bo 15,12 proc., jest za jego zniesieniem. Najwiecej (32,50 proc.)
chcialoby ograniczenia programu tylko do pomocy najbardziej potrzebujacym. Na
drugim miejscu jest ograniczenie programu tylko do grona pracujgcych (30,66 proc.).

Tabela 1. Poparcie dla wariantow reformy programu ,Rodzina 500+”

Wariant reform Procent respondentow popierajgcych dany wariant
@ zniesienie 15,12
G dostep tylko dla 0séb pracujgeych 30,66
@ dostep tylko dla 0séb najbardziej potrzebujgcych 32,50
@ pozostawienie bez zmian 1,32
/\/ waloryzacja $wiadczenia o stope inflacji 1,37
g‘ wyptacanie swiadczenia wszystkim niezaleznie od tego, czy majg dzieci 3,62
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Co sie tak nie podoba Polakom?

, ’ - Zeby dostawali zamiast 500 zt karte ptatniczq do wykorzystania
500 z, ktora bytaby pod kontrolg, co kupili za te 500 zt Gdyby
rodzice kupili 2 litry wodki, to musieliby zwrdcic za to. [...]

, , - Tadeusz mowi o karcie, a ja nie databym do reki,
nie wiem jak, cos innego bym wymyslita.

’ , - Poruszamy tu pomoc spoteczng.

- Dlaczego? A gdzie moje 500 plus? Chyba obowigzkiem rodzica
jest zarobic na dziecko (Warszawa, klasa srednia, wiek 65+).

Przedstawiliémy ankietowanym kilka opinii na temat podatkow i wydatkéw publicznych.

Tabela 2. Postawy wobec podatkéw i wydatkow publicznych

Zdecydowanie
sie nie
zgadzam

Ani sie
zgadzam, ani
sig nie zgadzam

Zdecydowanie Raczej sig

Raczej sie

Stwierdzenie .
nie zgadzam

sig zgadzam zgadzam

Podatki powinny by¢

jak najnizsze, nawet
kosztem poziomu 9,89 14,40 25,80 33,09 16,81
publicznej stuzby
zdrowia i o$wiaty.

Zamiast finansowacd
publiczng stuzbe
zdrowia, lepiej
wyptaci¢ ludziom
gotéwke, aby mogli
sie leczy¢ prywatnie.

15,13 18,86 20,53 23,54 2193

Zamiast finansowac
publiczng oswiate,
lepiej wyptacicé ludziom 790 10,68 18,39 34,12 28,91
gotawke, aby mogli
sie uczy¢ prywatnie.

W Polsce za duzo
wydaje sie na

. ; . 5,26 9,26 21,16 33,17 31,15
swiadczenia dla oséb
w starszym wieku.
W Polsce za duzo
wydaje sig na 29,39 25,42 17,97 15,46 11,76

swiadczenia dla
rodzin (np. 500 plus).
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Ze stwierdzeniem: ,W Polsce za duzo wydaje si¢ na §wiadczenia dla rodzin (np. 500
plus)”, zgodzito sie az 54,81 proc. badanych (w tym prawie 30 proc. zdecydowanie).
Przeciwnego zdania bylo 27,22 proc. (w tym 11,76 proc. zdecydowanie). To mniej, niz
PiS osigga w ostatnim czasie w sondazach.

Program 500 plus niemal wygrat w rankingu zawartych w sondazu propozycji cie¢ bu-
dzetowych zwigzanych z kryzysem ekonomicznym - i tylko dlatego, ze pomyst obcie-
cia dotacji dla Kosciota spotyka sie z jeszcze wyzszym poparciem. W skali od 1 (w ogodle
nie jest dopuszczalna) do 5 (moze by¢ dopuszczalna w duzym stopniu) propozycja
ograniczenia 500 plus osiaggneta wynik 3,28. Dla poréwnania: ciecia zwigzane z eme-
ryturamiirentami - 2,45, stuzbg zdrowia - 2,38, oswiatg i edukacja - 2,78, wojskiem -
3,22, policja - 3,06, wsparciem przedsiebiorcéw — 2,95, wsparciem najubozszych - 2,70.

Tabela 3. Ocena dopuszczalnosci cigé budzetowych zwigzanych z kryzysem ekonomicz-
nym bedgcym efektem pandemii

Dziedzina Srednia ocena dopuszczalnosci cieé budzetowych Procent odpowiedzi:
w skali od 1 (w ogéle nie sq dopuszczalne) do 5 «Nie wiem /
(mogq by¢ dopuszczalne w duzym stopniu) trudno powiedzie¢”

. Emerytury irenty 2,45 6,37
. Program ,Rodzina 500+” 3,28 7,44
@ oo 2,38 6,07
. 0$wiata i edukagja 2,78 6,88
. Wojsko 3,22 7,61
. Policja 3,06 8,42
. Wsparcie przedsiebiorcow 2,95 yAll

. Wsparcie najubozszych 2,70 6,91
. Wsparcie Kosciota katolickiego 3,57 7,63

Wysokie poparcie dla obciecia 500 plus widoczne jest nawet w elektoracie Lewicy (6,91
proc., podobnie jak w elektoratach KO - 6,07 proc., PSL-u - 6,54 proc., nieco wiecej
w partii Szymona Hotowni - 9,80 proc.).
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Tabela 4. 0cena dopuszczalnosci cigé budzetowych zwigzanych z kryzysem ekonomicz-
nym bedgcym efektem pandemii wedtug elektoratéw partyjnych

Dziedzina PiS PSL KO Konfederacja Lewica Ruch Polska
2050 Szymona
Hotowni
. Emeryturyirenty 2,45 3,05 224 2,61 21 2,30
. Program ,Rodzina 500+” 296 370 3,35 3,30 3,62 3,29
. Stuzba zdrowia 2,51 3,10 2,15 2,72 1,84 2,24
. Oswiata i edukacja 296 325 2,49 2,89 2,70 2,67
‘ Wojsko 3,03 3,62 317 3,08 3,40 3,45
‘ Policja 290 3,10 2,94 3,23 3,14 3,20
. Wsparcie przedsiebiorcow 3,08 3,08 2,81 3,23 2,77 2,90
. Wsparcie najubozszych 3,61 3,04 2,58 3,01 2,59 2,60
. Wsparcie Kosciota 3,19 393 3,69 3,58 3,85 3,97
katolickiego
@ czeonoscprovy dia 194 26 245 74 142 290

deklarujgeych gtosowanie
na dang partie (niewazona)

Badania jako$ciowe pokazaly, Ze w krytyce programu dominujg nastepujace watki:

1. Program jest politycznym rozdawnictwem i nie ma innego uzasadnienia.

o

. Jest nieskuteczny w podnoszeniu dzietnosci, za to doprowadzil do wzrostu cen.

W

. Jest uniwersalny i w ten sposéb trafia do oséb, ktére go nie potrzebuja (tzn. do
tych, ktérych zarobki swobodnie pozwalajg na samodzielne wychowanie dzieci).
4. Jest bezwarunkowy, a w zwigzku z tym naduzywaja go ,§rodowiska patologiczne”
(pojawiaja sie takie sformulowania jak ,patorodziny”).
5. Zmniejsza gotowos$¢ podejmowania pracy i/lub sklania niektére Polki i niektoérych
Polakéw do wycofania sie z rynku pracy.

Zatem to, co w 500 plus podobalo si¢ lewicowym ekspertom, jest jednym z gtéwnych
powodéw, dla ktérych Polacy sa wobec tego rozwigzania krytyczni. Ta krytyka idzie
w parze z negatywnymi odpowiedziami na pytania o bezwarunkowy dochdd podstawo-
wy i emeryture obywatelskg. Badani nie s3 gotowi na wdrozenie tego typu rozwigzan.
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’ ’ - Prowadzgcy [dalej jako PRI: Czy podobataby sie wam taka idea
powszechnego gwarantowanego dochodu? To jest idea przypominajgca
500 plus, ale nie na dziecko, tylko kazdy obywatel miesiecznie
dostaje jakgs kwote od parstwa, zatézmy 1000 z+. Moze wydac, na co
chcee, albo odfozyc. Drugq ideq jest idea spotecznie gwarantowanej
emerytury. Ona jest minimalna i niezaleznie [od tegol, czy ktos
pracowat, czy nie, po osiggnieciu jakiegos wieku dostaje jq.

- Ja sig z tym nie zgadzam.
- Jatez
- Przepracowatem 40 lat, dalej bede pracowat, i nie zgadzam sie z tym, bo
wypracowatem sobie tyle i tyle, to mam miec o 1000 zt nizszq emeryture?
- Mam miec¢ swiadomosc, ze mam mie¢ mniejszq emeryture, bo musi
byc przekazana dla tych, ktérzy w ogdle nie wypracowali?

[Warszawa, klasa Srednia, wiek 65+]

Duza cze$¢ badanych biorgcych udziat w fokusach (zwtaszcza ci z klasy $redniej) postu-
luje likwidacje 500 plus i przekazanie tych srodkéw na rozwoj ustug publicznych prze-
znaczonych dla dzieci (stuzba zdrowia, szkolnictwo). Wiekszos¢ sugeruje koniecznos¢
wprowadzenia ograniczen takich jak: restrykcyjna kontrola beneficjentéw lub przej-
$cie na system bonéw towarowych, ograniczenie §wiadczenia do rodzin, w ktérych
co najmniej jeden rodzic pracuje, i powigzanie §wiadczenia z wysokoscig dochodu.

Badani watpig jednak w to, Ze na scenie politycznej znajdzie si¢ kto§ odwazny, kto
podejmie taka inicjatywe. Tym bardziej, Ze sami ankietowani zamiast méwic o likwi-
dacji czesciej wolg rozpisaé to na caly rejestr zastrzezen i podejrzen.

PIS-OWI KONCZY SIE PALIWO 0 3

2009 roku sondaz realizowany przez CBOS w ramach badan zespotu prof.

J. Raciborskiego pokazal, ze az 90 proc. Polakéw oczekuje od panstwa bez-
warunkowego zapewnienia kazdemu dostepu do opieki zdrowotnej, firmom - po-
mocy niezbednej do rozwoju, bezrobotnym - minimum warunkéw zycia, a wszyst-
kim, ktérych na to nie sta¢ - mieszkania. Dekade pdzniej powtorzylismy te pytania.
Z odpowiedzi wynika, ze po do§wiadczeniu polityki spotecznej rzagdéw PiS-u wcigz
jesteSmy prosocjalni, ale mniej. Spadek siegajacy nawet kilkunastu procent dotyczy
wsparcia potrzebujacych (w przypadku pytan o wsparcie dla bezrobotnych oraz oséb
potrzebujgcych mieszkania to spadek z 63,50 i 50,40 do 42 i 37,50 proc.), ale nie ustug
publicznych (stuzby zdrowia) i pomocy rozwojowej dla przedsigbiorstw. Roénie grupa
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0s6b, ktorych zdaniem korekta prosocjalna okazala sie Zle zaadresowana, tzn. przyjeta
forme ,rozdawnictwa”, a nie systemowego wsparcia.

To symptomatyczne, ze coraz czesciej to PiS jest wymieniany jako ,mniejsze zto”.
Idzie z tym w parze inny proces: negatywnie odebrane reformy PO w sferze spotecz-
no-gospodarczej zacierajg si¢ w pamieci Polakéw. Mozna odnie$¢ wrazenie, Ze w to
miejsce wchodzi krytyka nadaktywnosci rzgdow PiS-u w sferze swiatopogladowe;j.
Badani krytykujg wtracanie sie panistwa w osobiste wybory obywateli (uwaza tak az
28 na 30 os6b objetych wywiadami poglebionymi!). Za drugi obszar nadaktywnosci
panstwa uznajg dzialania zwigzane z kwestiami gospodarczo-administracyjnymi (10
odpowiedzi) - nadmierng kontrolg przedsiebiorcéw, rozrosnietg biurokracja i syste-
mem podatkowym.

- PR: A czemu sig pani bata PO?

- Batam sie, ze wiek emerytalny podniosq, Ze zabiorg
to 500 plus, tak powymyslajq, podwyZszqg podatki.
Tak, tego sie chyba batam, to mi tak zamydlito, ten
PiS, oczy, Ze batam sig. Po prostu sie batam, dlatego
wybratam mniejsze zto, czyli PiS po prostu.

[IDI_16_Bozenal

SLU.zBA ZDROWIA WRESZCIE
WAZNA - MOZE NIE TYLKO
W SONDAZACH

emat sluzby zdrowia od dekad zajmuje pierwsze miejsce w sondazach, gdy Po-

lacy pytani sg o to, co uwazajg za najpowazniejszy problem spoteczny w kraju
wymagajacy reformy. Kiedy jednak przychodzi do wyboréw, propozycje reform nie
przyciagajg takiej uwagi w kampanii, przegrywajac z innym obietnicami. Ten para-
doks wynika z niskiego zaufania Polakéw do instytucji spolecznych z panstwem na
czele, a wiec z braku wiary w mozliwo$¢ przeprowadzenia reformy.

Sposréd przedstawionych wariantéw reformy finansowania stuzby zdrowia najwiek-
sze poparcie zdobyl postulat zwiekszenia nakladéw budzetowych (41 proc.). Na dru-
gim miejscu znalazla sie bezkosztowa reforma (23,80 proc.). Postulat catkowitej pry-
watyzacji uzyskal poparcie tylko 13,40 proc. badanych. Az 15,62 proc. respondentéw
spontanicznie udzielito odpowiedzi: ,Nie wiem / trudno powiedzie¢”, a 6,14 proc. nie
poparto zadnego z przedstawionych wariantéw reformy. To oznacza ponad 20 proc.
0s6b wcigz do wziecia dla obecnych na rynku idei.
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Tabela 5. Preferowany sposab reformy finansowania stuzby zdrowia

. Procent respondentow
Wariant reform e .
popierajgcych dany wariant

Zwiekszenie naktadow budzetowych naten cel 41,00
Catkowita prywatyzacja 13,40

Bezkosztowa reforma (racjonalizacja wydatkdw) 23,80
Zadne z powyzszych (nieczytane) 6,14

Nie wiem / trudno powiedzie¢ (nieczytane) 15,62

W analizie wynikow zwraca uwage wyrazny sprzeciw elektoratu lewicy wobec ogra-
niczenia finansowania stuzby zdrowia: w skali od 1 do 5 $rednia to 1,84. Dla por6éw-
nania: w elektoracie KO - 2,15; PSL-u - 3,10; PiS-u - 2,51; ruchu Polska 2050 - 2,24.
Wiekszos$¢ ankietowanych nie ufa publicznej stuzbie zdrowia (gorzej wypadajg tylko
ZUS i partie polityczne).

’ ’ - Nie korzystam z tego badziewia, Ze tak powiem, bo nie dosc, Ze
ja jestem chory, to jeszcze stuzba zdrowia jest chora. Paristwo
nie ma czasu na stuzbe zdrowia. Stuzba zdrowia powinna byc
na takim poziomie, Ze powinnismy my jako Polacy, tubylcy, miec¢
[jg] na wyciggniecie reki [..]. Stuzba zdrowia kuleje, jak nie wiem
co, to nie jest wina pielegniarek, to nie jest wina lekarzy, oni nie
majq innych mozliwosci. Nie majg. Paristwo im nie udostepnia
czegos takiego. Szpital robi sie prywatng instytucjg, czyli po co mi
ptacenie tego zdrowotnego, skoro ja za tego nie korzystam?
[IDI_14_Pawel]

Polacy krytykuja przede wszystkim funkcjonowanie stuzby zdrowia na przecigciu
sektora publicznego z prywatnym. Na licznych przykladach pokazujg, jak nieokre-
$lono$¢ z tym zwigzana prowadzi do rozmaitych patologii. Badani uwazajg stuzbe
zdrowia za najwazniejszg ustuge publiczng i zarazem najbardziej szwankujacy ele-
ment panstwa. Deklarujg przy tym wole poparcia dla zwiekszenia nakladéw na system
opieki zdrowotnej. Wida¢ tu réznice klasowsa na osi: motywacja finansowa (wyzsze
klasy popieraja podwyzki dla lekarzy) vs. przymus (nizsze klasy popieraja nakaz pracy
po studiach oraz podwyzki tylko dla pielegniarek i ratownikow).

Lekarze majg podwdjne pensje.

No wtasnie.

PR: Dlaczego wyjezdzZajq za granice, jesli tak dobrze tu zarabiajg?
Pierwsze stysze.

Chyba taki, ktdry stracit prawo do wykonywania zawodu.
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- Styszatem, Ze pielegniarki wyjezdzajq.

- PR: Pielegniarki tez.

- Pielegniarki owszem, bo dostajq ochtapy, a odwalajq catq robote za lekarzy.

- [.]

- PR: Czyli raczej nie dalibyscie lekarzom podwyzek?

- Wiyciu.

- Majg za co przezy¢ do pierwszego.

- [.]

- PR: To jak zorganizowac stuzbe zdrowia?

- Zrezygnowac z wizyt prywatnych, wtedy nie bedq mieli wyjscia. Jezeli oni
majq wybdr, czy przyjgc¢ prywatnie, czy na NFZ, to wiadomo, Ze prywatnie
sq wieksze pieniqdze, i oni bedq chetniej i lepiej przyjmowac prywatnie.
[mate miasto, grupa 6, pracownicy fizyczni, mtodzil

Najbardziej negatywnie ocenianym segmentem stuzby zdrowia jest dostep do leka-
rzy specjalistow. Wiekszo$¢ badanych wskazywala na kolejki i kilkumiesieczny okres
oczekiwania na wizyte. Niektorzy zwracali jednak uwage na zjawisko tzw. bariery
pierwszej wizyty — czekania w kolejce na pierwsze spotkanie ze specjalistg, po kto-
rym dochodzi do ,wejscia w system”. Dalej leczenie odbywa sie juz zdecydowanie
sprawniej. Zty dostep do specjalistéw doprowadzit niektérych do wprowadzenia
czegos$ na ksztalt wlasnego systemu hybrydowego, czyli dzielenia lekarzy na takich,
do ktérych chodzi sie ,na NFZ” (lekarze pierwszego kontaktu), i takich, ktérych
wybiera sie w sektorze prywatnym (specjalisci, np. ginekolodzy, stomatolodzy).
Czeé¢ badanych w ogole zrezygnowata z korzystania z publicznej stuzby zdrowia.
Ankietowani duzo moéwili o glebokiej niesprawiedliwo$ci systemu: braku mozli-
wosci uzyskania dostepu do dobrej ochrony zdrowia bez znajomosci, segregaciji
ludzi, leczeniu uzaleznionym od posiadanej pozycji spolecznej. Dla wielu os6b
pozytywne doswiadczenia wynikaly ze szczesliwego zbiegu okolicznosci, czyli
kontaktu z konkretnymi pracownikami stuzby zdrowia, ktérzy ,mimo systemu”
okazywali sie przyzwoitymi ludZmi. Poza tym negatywnie oceniane byly: onkologia,
rehabilitacja, SOR, kolejki do szpitali, czekanie na operacje, dostep do recept i ceny
lekéw. Bardzo zlg reputacje zdobyty teleporady, ktére dla badanych byly przykta-
dem absurdalnego prowadzenia leczenia, a takze elementem fatalnego zarzadzania
panstwem w trakcie pandemii.

Gotowo$¢ poparcia dla zwigkszenia naktadow zglaszana w anonimowych badaniach
sondazowych jest inna niz deklarowana w rozmowie grup fokusowych i podczas
wywiadow poglebionych. To oraz brak §swiadomosci, ze naklady na stuzbe zdrowia
w Polsce sg relatywnie niskie, jest efektem skutecznosci liberalnego przekazu al-
bo/i stabosci przekazu lewicowego w skali masowe;.
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TRZY FILARY SZKLANEGO
SUFITU LEWICY

B adania pomogly wyttumaczy¢ stale powtarzajacg sie w roznych wersjach te sama
sprzecznos$é, czyli to, ze lewicowe poglady sa czesciej wyznawane niz tak nazy-
wane i nie generujg adekwatnie wysokiego poparcia dla partii lewicowych. Szklany
sufit lewicy zasadza sie na trzech filarach:

1. brakuwiary w mozliwo$¢ przeprowadzenia programu reform u tych samych osob, kto-
re jednoczesnie przekonujg o jego koniecznosci (brak wiary w mozliwosci panstwa);

2. niewielkim zainteresowaniu ustugami publicznymi ze strony os6b mtodych, wsrod
ktorych elektorat lewicy rosnie najszybciej (to mlodzi na przyktad najbardziej
zainteresowani sg likwidacja ZUS-u i programu 500 plus);

3. egoistycznych wyborach w sprawie ustug publicznych oséb zamoznych, wsréd
ktorych zarazem zaufanie do panstwa jest najwyzsze, a wiec i potencjal poparcia
reform socjalnych méglby by¢ najwiekszy (popierajg lewice najczesciej tylko ze
wzgledu na poglady progresywne zwigzane raczej ze $wieckim panstwem i obrong
praw mniejszosci).

Zeby doszlo do zmiany, nie wystarczy zapotrzebowanie na reforme, musi temu towa-
rzyszy¢ wiara w mozliwos$¢ jej realizacji. Klasycznym przyktadem jest Rosja: Rosjanie
powszechnie narzekajg na korupcje, ale rzadko wybieraja politykoéw koncentrujgcych
sie na tym punkcie programu, bo mato kto wierzy w mozliwos¢ jego realizacji w kraju,
w ktorym ,korupcja zawsze byta, jest i bedzie”. Wolg wiec dokonywa¢ wyboréw poli-
tycznych, kierujac si¢ innymi kryteriami. W podobnej sytuacji jest program lewicowy
w Polsce. Nie cieszy sie takg popularnoscia, na jaka zastuguje, nie ze wzgledu na brak
poparcia, ale z powodu niewiary obywateli w mozliwosci panstwa i jego instytucji.

Osoby mlode generalnie s3 najmniej zainteresowane sferg ustug publicznych - system
emerytalny to dla nich odlegta perspektywa, opieka zdrowotna ma w ich Zyciu mniej-
sze znaczenie niz w przypadku senioréw, znaczenie edukacji mato kto podwaza, ale
stosunek do niej jest najczesciej zdystansowany. Z charakteru odpowiedzi wynika, iz
przekonanie o tym, ze paistwo powinno wspomagac najbardziej potrzebujacych, ma
raczej znaczenie etyczno-teoretyczne.

W wywiadach pogtebionych pojawia sie tylko jedna opinia wyrazajgca pelne zaufanie
do panstwa polskiego:

, ’ - Jest, nie moge powiedziec ztego zdania.

[IDI_12,_Wojtek, mezczyzna, wyksztatcenie Srednie,
21 lat, bardzo mate miasto, Zotnierz]
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Na wiare w panstwo polskie wptyw ma to, jaki wizerunek ma wiadza i jak oceniany
jest sposob rzadzenia i administrowania. Zdecydowana wiekszos¢ badanych uwaza,
ze Polska nie moze by¢ panstwem dobrze dziatajagcym, dopoki PiS jest u wtadzy.
Mniejszo$¢ jest zdania, ze panistwo dziala, ale tylko w niektorych dziedzinach (urzedy,
edukacja, infrastruktura). Wedtug czesci badanych symptomem zlego funkcjonowa-
nia panstwa sg liczne demonstracje (najczesciej wymieniano Strajk Kobiet) wynika-
jace z niezadowolenia obywateli i obywatelek z obecnej sytuaciji.

’ ’ - Powiedzmy, jakies zamieszki na ulicach, no chociazby wtasnie
w tym momencie strajki, ktdre dziejq sie w Polsce, to wydaje
mi sig, Ze to nie sq jakby przejawy tego, Ze [...] przyktadowo
w Polsce [paristwol] dziata dobrze, w tym momencie [...]

[IDI_1_tukasz, mezczyzna, wyksztatcenie Srednie,
19 lat, bardzo mate miasto, pracownik fizycznyl

’ ’ - Jest fatalnie, jest okropnie, jest obrzydliwie. Nie ma nadziei, nie
ma przysztosci, nie wiem, co dalej, nic kompletnie! Wspdfczuje
moim dzieciom, bo to one muszq tutaj jakos myslec takze o swojej
przysztosci, a ja jej kompletnie nie widze... Nie wiem... Z dnia na
dzieni dowiadujemy sie coraz to gorszych informacji, Zze paristwo
jest z kartonu. Byle podmuch i sig wszystko wali. W Zadnej
dziedzinie dzisiejszego Zycia nie widze zadnych pluséw, wszedzie
tylko minusy. Jeszcze ta hipokryzja tych naszych rzgdzgcych.

[IDI_23_Jolanta, kobieta, wyksztatcenie Srednie,
42 lata, wies, techniczka biurowa, rolniczkal.

Drugi filar szklanego sufitu lewicy to mate zainteresowanie mlodego pokolenia
uslugami publicznymi. Badania CBOS-u z lutego 2021 roku pokazaly, ze odse-
tek mlodych Polakéw o pogladach lewicowych w 2020 roku wzr6st dwukrotnie
w poréwnaniu z 2019 rokiem i wynosi 30 proc. To pierwszy tak wysoki wynik
w historii tych badan. Ponadto liczba os6b deklarujgcych lewicowe poglady po raz
pierwszy od prawie 20 lat wyprzedzila liczbe prawicowcow. Jednak wedlug badan
tej samej pracowni poparcie dla lewicy w tej grupie wiekowej wynosi zaledwie 10
proc. Nasze badania pokazuja, skad bierze si¢ ta sprzeczno$é. Autoidentyfikacje
lewicowe to jeszcze nie poglady lewicowe (a ani jedno, ani drugie nie gwarantuje
zaangazowania lewicowego).

Jak wiadomo, jednym z czestszych tematéw w debacie publicznej jest krytyka

umoé6w §mieciowych, na ktére zatrudniani sg przedstawiciele mtodego pokolenia
(Polska jest pod tym wzgledem liderem w Unii Europejskiej) i ktére nie gwarantujg
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zabezpieczenia finansowego na emeryturze. Jedynie 9,60 proc. badanych w wieku
18-29 lat zostawiloby system emerytalny w obecnej formie — to najmniej ze wszyst-
kich grup wiekowych. Cho¢ to odlegta przysziosé, to przynajmniej na poziomie
teoretyczno-etycznym mlodzi mogliby mysle¢ o zagwarantowaniu sobie §$wiadczen
emerytalnych. Tymczasem w tej grupie nie wida¢ wiekszego zainteresowania tzw.
emeryturg obywatelskq niz w innych (z wytagczeniem samych senioréw, ktérzy nie
muszg sie o to martwic). Mlodzi najchetniej popierajg likwidacje ZUS-u i deklaru-
ja, ze sami zatroszczg sie o oszczednosci na staros¢ (az 31,23 proc. — to najwiecej
we wszystkich grupach wiekowych, nastepni sg trzydziestolatkowie z wynikiem
24,55 proc.).

Mtodzi wyrazajg tez najmniejszg ze wszystkich grup wiekowych aprobate pro-
gramu 500 plus (zniesienia go chcialoby az 20,19 proc. z nich). Mozna odnies¢
wrazenie, ze w mlodym pokoleniu lewica rzgdzi, ale autoidentyfikacjami, bo po-
gladami wladajgq wciaz prawica i neoliberalny spos6b myslenia. Nie nalezy jednak
lekcewazy¢ znaczenia autoidentyfikacji, bo od niej zaczyna si¢ zmiana. Najpierw
co$ nam sie podoba albo w strone czego$ nas ciggnie, a dopiero pdézniej zaczynamy
to poznawac glebiej.

Tabela 6. Preferowany sposoéb organizacji systemu emerytalnego wedtug grup wiekowych
(procentowanie w kolumnach)

Kazdy obywatel, niezaleznie od lat pracy 25,47 26,11 26,71 24,87 17,85
i zgromadzonych sktadek, powinien mie¢
zagwarantowang tzw. emeryture obywatelska,
nawet kosztem wysokich podatkdw.

System emerytalny powinien 9,60 12,51 12,87 20,01 23,40
dziatac tak jak dotgd, nawet jesli
nie jest najbardziej efektywny.
Kazdy powinien sam zatroszczyc sie 31,23 24,55 24,64 23,79 18,98
0 0szczedno$ci na starose, a ZUS
powinien zostac zlikwidowany.
System powinien dziata¢ wedtug starego 8,62 9,80 8,26 10,05 15,58
modelu, tzn. emerytura za lata pracy, nawet
jeslimoze to doprowadzi¢ do zycia w ubdstwie.
Zadne z powyzszych. 1,39 1,53 7,01 9,32 9,27

Nie wiem / trudno powiedziec. 13,69 15,60 20,562 1,07 14,91

Tabela 7. Poparcie dla zniesienia programu ,,Rodzina 500+” wedtug grup wiekowych

Zniesienie 20,19 10,02 15,40 14,97 15,07
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Trzeci filar szklanego sufitu lewicy to §wiatopoglad ludzi zasobnych. W odréznieniu
od 0s6b gorzej sytuowanych grupa ta czesto popiera lewice ze wzgledu na poglady
progresywne zwigzane raczej ze Swieckim panstwem (w najlepiej zarabiajgcej grupie
ciecia subwencji dla Kosciola katolickiego popierane s3 z najwiekszym przekonaniem
- rekordowy w calym badaniu wynik 4,27 w skali od 1 do 5!) albo z obrong praw
mniejszosci, pozostajg jednak przy wierze w model self-made man. Identyfikujg swoj
sukces ekonomiczny z wlasnym i tylko wlasnym wysitkiem. Nie moze to zaskakiwaé
ze wzgledow, ktore juz opisaliSmy: skoro malo kto wierzy w mozliwos¢ zreformowa-
nia panstwa i mu ufa, nie bedzie tam szukal Zrédta swoich sukceséw. W rezultacie
w$rod ludzi z zarobkami powyzej 10 tysiecy na osobe poparcie dla zniesienia 500 plus
wyniosto az 3,80 w skali od 1 do 5.

Tabela 8. Ocena dopuszczalnosci cigé budzetowych zwigzanych z kryzysem ekonomicz-

nym bedgcym efektem pandemii - wedtug zarobkéw

Dziedzina Do1499zt 1500- 3000- 4500- 6000- 7500- 10000
29997+ 44997zt 59997zt 7499zt 99997zt iwigcej

Emerytury irenty 2,97 2,46 2,40 2,24 2,31 2,01 2,76

Program ,Rodzina 500+” 3,32 3,10 3,42 3,00 3,27 3,36 3,80

Stuzba zdrowia 2,69 2,45 2,38 2,33 2,14 2,47 2,37
Oswiata i edukacja 2,01 2,82 2,80 2,69 2,60 2,88 2,85
Wojsko 3,38 3,20 3,20 3,19 3,14 3,26 3,01
Policja 3,18 3,01 3,09 3,04 2,92 3,02 3,47
Wsparcie przedsiebiorcow 3,18 2,06 3,03 2,78 2,88 3,1 3,31

Wsparcie najubozszych 2,78 2,69 2,77 2,68 2,60 2,77 3,19

Wsparcie Kosciota 3,35 3,29 3,63 3,68 3,71 3,64 4,27
katolickiego
Liczebnos¢ proby dla 72 258 205 273 187 134 72

deklarujgeych gtosowanie
na dang partie (niewazona)

Przedstawilismy do wyboru kilka wariantéw reform programu 500 plus.
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Tabela 9. Poparcie dla wariantéw reformy programu ,,Rodzina 500+” wedtug zarobkow

Wariant reform Do 1500- | 3000- | 4500- | 6000- | 7500 '01??0

14997t | 2999zt | 4499z | 5999zt | 7499z | 9999zt -

wigcej

Zniesienie 18,21 12,33 12,71 13,10 2,81 2342 2707
DoSTED 1 el Be 12,17 2449 2003 = 3652 = 43,65 35,21 2371

pracujgeych

Dostep tylko dla 0séb

) - ) 38,45 35,24 34,29 35,62 28,06 29,83 29,96
najbardziej potrzebujgcych

Pozostawienie bez zmian 8,21 12,15 11,80 11,62 8,16 8,06 12,02

Waloryzacja $wiadczenia

0 stope inflacji 9,10 1,79 10,34 1,21 14,88 15,1 14,89

Wyptacanie swiadczenia
wszystkim niezaleznie od 6,94 5,24 4,51 1,83 2,05 o7 4,23
tego, czy majq dzieci

Liczebnos¢ proby
dla danej kategorii 72 2568 205 273 187 134 72
zarobkowej (niewazona)

W grupach najlepiej zarabiajacych pomysty na ograniczenie 500 plus do najbardziej
potrzebujgcych byty najmniej popularne, za to odsetek popierajacych zniesienie naj-
wyzszy (23,42 proc. wérdd zarabiajacych 7500-9999 zt, 27,07 proc. wsrod zarabiaja-
cych powyzej 10 tysiecy — dla poréwnania wsrdd zarabiajacych do 1499 na osobe byto
to 18,21 proc., wérdd zarabiajacych 1500-2999 zt — 12,33 proc. i podobnie w kolejnych
grupach az do zarabiajgcych do 7499 zt).

W wywiadach poglebionych pojawit sie argument, ze ustugi prywatne i ich wysoka
jako$¢ mogg by¢ nagroda za pracowito$¢ i roztropnos¢, natomiast wysoki poziom
i kompleksowos$¢ ustug panstwowych bedg dzialaly zniechecajaco, pozbawia ambicji
tych, ktérzy maja by¢ przez nie dyscyplinowani. To poglad charakterystyczny dla
mlodych mezczyzn i mlodych kobiet bez wyksztalcenia wyzszego. Jeden z glosow
dotyczacych opieki zdrowotnej brzmiat:

, , - Atam, powiedzmy, Ze kogos stac, no to pdjdzie i zaptaci
prywatnie, jeZeli zalezy na czasie, prawda?
[IDI_12]

W skrécie problem lewicy polega na tym, Ze ci, ktérzy chcg panstwa opiekunczego,
nie wierzg w panstwo, a ci, ktérzy wierza w panstwo, nie chcg panstwa opiekun-
czego. Mozna przy tym wyr6zni¢ dwa rodzaje egoizmu charakterystyczne dla klas
nizszych i wyzszych: jeden ,zakazowy”, drugi ,wtasnosciowy”. Klasa nizsza boi sie
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utraty swojego miejsca w kolejce, wiec oskarza innych kolejkowiczow o patologie.
Tak wyjasni¢ mozna czeste stosowanie mowy nienawisci wobec mniejszos$ci. Repre-
zentanci klasy wyzszej tez bronig swojej pozycji, twierdzgc, ze nie byto Zadnej kolejki.
To dlatego lewicy tak trudno dotrze¢ ze swoim programem do klasy nizszej. Nie ma
za$ problemu z dotarciem do klasy wyzszej, ale raczej pomimo gtoszonych pogla-
dow na polityke spoteczna (i dzieki mozliwosciom ominiecia panstwa, ktore daja
prywatna stuzba zdrowia, system edukacji i polisy ubezpieczeniowe), a nie dzieki
nim. Przyciggaja poglady na obrone praw kobiet i mniejszos$ci oraz antyklerykalizm,
ktore z kolei blokujg zyskanie poparcia klas nizszych (ze wzgledu na wspomniane
zjawisko , konkurencji do cierpienia”, ktorg dla klas nizszych stanowig mniejszosci).

PIEC PLEMION POLAKOW

Taki obraz wylania si¢ z segmentacji polegajacej na skrzyzowaniu stosunku oby-
wateli do panstwa dobrobytu z akceptacja poniesienia kosztéw na ten cel. Dla-
czego plemiona? Bo mozna odnie$¢ wrazenie, ze wiecej tu odruchéw niz spdjnych
przekonan. Tradycjonalizm to jeszcze nie konserwatyzm, a przekonanie, Ze wszystko
zawdziecza sie samemu sobie, to jeszcze nie liberalizm.

1. Neverlandowie (40 proc.) — popieraja wiekszg aktywno$¢ panistwa w obszarze
ustug publicznych, ale nie chca wyzszych podatkéw. Potowa z nich to osoby nie-
pracujace lub bez etatu. Kobiety z mniejszych miejscowosci stanowig 60 proc.
Chetniej niz inni glosuja na Konfederacje i PSL lub nie biorg udzialu w wyborach
(jedna trzecia).

2. Izolacjonisci (24 proc.) - nie Zyczg sobie ingerencji panistwa i catkowicie odrzucajg
pomyst podniesienia podatkéw. Na pytanie o rozwigzanie probleméw stuzby zdro-
wia odpowiadaja, ze nalezy ja sprywatyzowac (i byla to druga najpopularniejsza
odpowiedz po postulacie zwiekszenia naktadow na ochrone zdrowia). Stanowig
az polowe sympatykow Konfederacji, najmniej ich jest wéréd zwolennikéw PiS-u,
PSL-u/Kukiza oraz partii Szymona Holowni.

3. Kosmopolici (11 proc.) - uwazajg, ze panstwo ma obowigzek zapewnienia uniwer-
salnych i waznych ustug publicznych (zdrowie, edukacja). W sprawie podatkéw nie
majg opinii (75 proc. odpowiedzi ,trudno powiedzie¢”). Najwiecej jest ich wsrdd
zamoznych dwudziestolatkow.

4. Tutejsi (18 proc.) — grupa o najmniej wyrazistym profilu. Nie ma pogladéw na
temat paiistwa dobrobytu i nie jest aktywna politycznie.

5. Skandynawowie (7 proc.) — najmniejsza grupa o konkretnych pogladach. Popie-
ra interwencje panstwa i jednoczes$nie jest otwarta na podniesienie podatkow.
Czesciej identyfikuje sie lewicowo. Glosuje na Lewice oraz na PiS i Holownie.

20 / 31



Koniec hegemonii 500+

POLACY OCZEKUJA
DRUGIEJ TRANSFORMACJLI...

ymarzong Polske badanych mozna pozna¢ po odpowiedziach na projekcyj-

ne pytanie o przyktady dobrze dzialajacych panstw. Rozmoéwcy mieszkajacy
w duzej aglomeracji oraz klasa srednia najczesciej wymieniali kraje skandynawskie:
Norwegie, Danie, Szwecje. Na tym polega réznica miedzy transformacjg pierwszg
a oczekiwang drugg. Dzis$ nie chodzi juz o bogactwo, tylko o podzial.

’ ’ - Kiedys Niemcow postrzegalismy jako dobrze zorganizowanych,
prawnie, socjalnie i pod wieloma innymi wzgledami, materialnie,
konsumpcyjnie. Teraz chyba ten fad jest rozchwiany. Jesli
wymieniamy Norwegie czy Szwecje, to mozZe dlatego, Ze oni caty
czas funkcjonujg na dobrze sprawdzonych zasadach spotecznych,
opiekuriczych, zdrowotnych. Tam niewiele jest zmian, nie zmienia
sie czegos, co dobrze funkcjonuje. My ciggle cos zmieniamy,
mowimy, ze chcemy cos zmienic, a tak naprawde tylko méwimy
[1FGI, Warszawa, klasa $rednia, wiek 65+]

, ’ - Alternatywq dla krajéw skandynawskich sq takie paristwa, jak
Szwajcaria i Niemcey (Bawaria), bedgce przyktadem konserwatywnego
modelu welfare state, a zarazem wigczajgce obywateli w proces
bezposredniego decydowania za pomocq referendum.

- W Szwajcarii nie ma rozdawnictwa pienigdzy za nic. Jezeli
obywatel chce dostac pienigdze, to musi pracowac.

- TeZ to popieram.

- Jest taki system dawania pracy, jezeli nawet cztowiek do
niczego sie nie nadaje, to na pewno nadaje sie do sprzqtania
ulic i ma ptaconq za to godziwg pensje. Nikt nie daje nikomu
pieniedzy za to, Ze leZzy na kanapie, co dzieje sie w Polsce
(FGI 2, Warszawa, klasa srednia, wiek 35-55).

Ciekawy zestaw panstw wskazywanych najczesciej przez uczestnikéw badania z pro-
wincji i osoby z nizszej klasy §redniej lub klas ludowych tworzg Norwegia, Szwajcaria
i Wielka Brytania. Co je laczy? Po pierwsze, sg to kraje znane rozméwcom z bezpo-
$redniego doswiadczenia ich lub ich znajomych (Wielka Brytania i Norwegia to tra-
dycyjne kierunki migracji zarobkowej Polakéw, a w przypadku miejscowosci, gdzie
przeprowadzaliSmy wywiady, istnieje juz cala tradycja wyjazdéw do Szwajcarii). Po
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drugie, nieprzypadkowo sg to kraje akurat nienalezgce do Unii Europejskiej. Gdy
dopytujemy, okazuje sie, Ze rozméwcy w tej grupie cenig mozliwos¢ niezaleznego
rozwoju. Dynamiczny rozwo6j gospodarki i infrastruktury w Polsce, ktory doceniaja
badani, jest postrzegany jako efekt przynaleznosci do Unii Europejskiej, tymczasem
niezalezno$¢ od niej jest czyms, co przemawia do wyobrazni Polakéw, i to nie tylko
tych glosujacych na PiS lub Konfederacje.

Na czym miataby polega¢ druga transformacja, albo po prostu ewolucja w kierunku
panstwa opiekunczego? Wedlug badanych istniejg liczne sfery zycia, w ktore pan-
stwo powinno bardziej ingerowaé. Tak trafiamy na nieistniejace w Polsce obszary
welfare state, takie jak polityka mieszkaniowa ograniczajaca wszechwladze dewe-
loperéw, ochrona praw najemcéw, regulacja cen najmu i zakupu mieszkan. Idac
dalej ta droga, badani chcieliby jednoczesnie kontrolowaé to, w jaki spos6b inni
korzystajg ze $wiadczen (wszedzie przewija sie ten sam stereotyp ,,patologii”, ktora
zyje z zasitku). Rewersem panstwa, ktore mialoby sie wylonié z drugiej transforma-
cji, jest panstwo wycofujace sie z tych obszaréw, w ktore wtraca sie niepotrzebnie.
Chodzi gléwnie o kwestie swiatopogladowe, prawa reprodukcyjne kobiet i relacje
panstwa z Kosciotem.

.ALE GDYBY POZNALI TO,
CZEGO CHCA, MOGLOBY
IM SIE ODECHCIEC

adani jezdzg za granice, wyrazajg swoje preferencje i opinie na temat obcych

krajow. To, ze nie majg calo§ciowego pojecia o dzialaniu panstw, ktére im sie
podobajg, nie moze dziwi¢. Paradoksalnie jednak istotg systemu opiekunczego naj-
bardziej preferowanej wéroéd respondentéw Skandynawii sg dokladnie te rozwigzania,
wobec ktdérych Polacy okazujg si¢ najbardziej nieufni w swoim kraju. Gdyby wiedzieli,
ze skandynawski model panstwa opiekunczego polega na systemie wptat uniwersal-
nych - najprawdopodobniej by go odrzucili.

Badani oczekujg sprawnie dzialajacego panstwa dobrobytu z wysokim poziomem
ustug publicznych, jednak nie godzg sie na to, zeby bylo ono finansowane z duzych
podatkéw (Polacy wierza, ze ich panstwo byloby w stanie nalozy¢ podatki jak
w Skandynawii, ale juz niekoniecznie osiaggna¢ cel w postaci skandynawskiego
welfare state). Wielkomiejska klasa srednia chetniej okazuje gotowos$¢ do transakcji:
wyzsze podatki za lepsze ustugi publiczne, jednak wyraznie deklaruje brak wiary
w ,cud nad Wislg” i budowe tutaj skandynawskiego panstwa (,,Juz lepiej od razu
tam pojechac”)
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Badani spoza klasy sredniej i metropolii chcg porzadnych ustug publicznych i pafistwa

socjalnego, ale bez ponoszenia kosztéw. Panistwo ma pomagac¢ potrzebujgcym, ktérych

potrzeby s3 ,moralnie stuszne” (niepetnosprawnym i ich rodzicom, osobom starszym,

chorym, ewentualnie pracujgcym samotnym rodzicom). Jesli wspieraé, to tylko z ubez-

pieczenia albo zaleznie od dochodu, albo ze wzgledu na aktywnos$¢ na rynku pracy itp.

Model skandynawski nie na tym polega. Szwajcarski tez nie.

Kogo stac, co nie wie, co ma zrobic z forsg, to moze zaptacic
10 tysiecy i miec luksusy. Oczywiscie te domy [dla niesamodzielnych
0S0b starszych] powinny byc pod ogromnym nadzorem,
sprawdzaniem, zeby tam nie byto Zadnych naduzyc, jak to sie
czasami oglgda. Ale to naprawde powinno by¢ zorganizowane.
Ci starsi ludzie potrzebujg rozmowy, potrzebujg kontaktu,
zresztq sami wiemy po sobie, Ze juz potrzebujemy

rozmowy, kontaktu, towarzystwa i tey...

Bo miodzi pedzg do pracy, a ci ludzie starsi zostajq sami

w domu i ta samotnos¢ najbardziej wtasnie dobija.

[.]

Chciatam to samo powiedziec. Uwazam,

Ze starszy cztowiek to jest co innego.

A bezdomny to jest czasami na wtasne Zyczenie, 99 proc.
Wsrod bezdomnych sq ludzie, ktorzy psychicznie sie wykluczyli.
No to ja rozumiem.

Siadta psychika, koniec, i wtedy zaczety sie albo jakies

tam podpalanie, jak jest w Anglii. Podpalajq. Palg opium

czy alkohol, czy w ogdle wszystkie uzywki.

To sq choroby, to sq choroby.

Ale specyficzne choroby.

Za szybko idzie to wszystko...

...cywilizacyjne.

Ale to tez nie jest [tak], Zeby ich usmiercic. I tu jest [...]
taka pomoc potrzebna wtasnie, te takie wszystkie...

Tacy ludzie majq rodziny i tutaj jest wiasnie

[potrzebnal pomoc rodziny, niestety.

Ale bezdomni tego nie potrzebujq, kazdy cos tam rzuci.
PR: Ale jestescie za tym, zeby bezdomnym tez

pomagac czy zZe nie? Jola? Czy bardziej...

Nie wszystkim absolutnie.

Znaczy bezdomnym po prostu ludzie pomagajg prywatnie, zawsze im cos
tam wrzucg, jak kogos stac,

to gdzies tam piecdziesiqgt groszy czy ztotowke

[mate miasto, emeryci, pracownicy fizyczni, wiek 35-55]
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WELFARE STATE - CHETNIE,
ALE NIE DLA SASIADA

09

am sie podoba, jak dostajemy, ale ogélnie to si¢ nie podoba to, co oni zrobili” -

b)) Nta wypowiedZ emerytowanego robotnika z prowincji dobrze ilustruje dominu-

jacy sposob myslenia o polityce spotecznej rzadu. Wsréd Polakéw rosnie sceptycyzm

wobec PiS-owskiego projektu przebudowy Polski, ale najciekawszy jest tego powdd.

Transfery nie s spetnieniem marzen Polakéw nie dlatego, ze za malo srodkéw do
nich trafia, ale dlatego, ze za duzo trafia do innych.

Prawie nikt nie traktuje programéw spolecznych PiS-u jako sktadowych jakiej$ spoj-
nej i dlugofalowej reformy. Badani zauwazajg korzysci, ale w polityce rzadzacych
widza brak stalosci. Nie tyle popierajg 500 plus (i inne programy), ile z niego korzy-
stajg, poki mozna. Najbardziej otwarcie sprzeciwiajg sie polityce spolecznej PiS-u ci,
ktorzy obecnie nie korzystajg z niej bezposrednio — w przypadku 500 plus sg to mtodzi
bezdzietni oraz rodzice dorostych dzieci niebedgcy jeszcze dziadkami. W transferach
spotecznych widzg populistyczny eksces lub wrecz potlacz. Trzynasta emerytura, 500
plus, znaczace podniesienie ptacy minimalnej sktadajg sie na podstepny rytual, pod-
czas ktoérego rzadzacy préobuja rozdac to, co zgromadzono przez 30 lat, zeby ukras¢
wladze, stanowiska i pienigdze.

, ’ - Wypowiem sig odnosnie [do] 500 plus. Mam dorostq cérke
i nie jestem jego beneficjentem, wnukdw jeszcze nie mam,
wiec corka tez nie otrzymuje.
Te pienigdze rozdawane sq w sposob nienormalny. By¢
moze punkt widzenia zmienia sie w zaleznosci od punktu
siedzenia, gdybym co miesigc dostawat 1000 zt, moze
bym to chwalit (Warszawa, klasa Srednia, wiek 60+).
- Nam sie podoba, jak dostajemy, ale ogdinie
to sie nie podoba to, co oni zrobili.
- PR: Ale jakby ocenic ten program niezaleznie od PiS-u, nie PiS-u, no bo
PiS mozZe byc, moze odejsc, a program w sumie magthy funkcjonowac.
- Wszelkie rozdawnictwo nie przynosi efektéw

[metropolia, klasa srednia, wiek 35-55]

Opinie na temat redystrybucji — tego, czy powinna ona mie¢ forme transferéw, czy
ustug — mozna interpretowac jako wewnetrzny konflikt pomiedzy wolg, aby dystrybu-
cja dostosowana byla do indywidualnych potrzeb (na co zdaniem rozméwcow pozwa-
lalyby transfery), a checig korygowania naturalnej niegospodarnoscii nieroztropnosci
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innych. Méwiac bardziej wprost, Polacy sg podejrzliwi wobec polityki spotecznej
bazujacej na transferach, bo obawiajg sie, ze trafig one do tych, ktérzy na to z rdz-
nych powodow nie zastuguja. Jesli sq gotowi poprze¢ polityke spoteczng opartg na
poprawie ustug publicznych kosztem transferéw spotecznych, to wlasnie ze wzgledu
na podejrzliwos¢ wobec innych.

, ’ - Polak jest taki, Ze szuka okazji. Zauwazytem, Zze my jadgc za
granice, to patrzymy na cztowieka pod wzgledem [tegol, Ze on
moZe nas oszukac, jestesmy bardzo czujni pod tym wzgledem.
Ludzie w Norwegii majg pienigdze i tam nikt nie boi sig, Ze go
okradng, nawet jak wychodzq z domu, to nie zamykajq drzwi. Ktos
na tawce zostawi laptopa i gdzies pdjdzie, i nie obawia sig, Zze mu
go zabiorq. Tam jest silnie wpojone, Ze to jest czyjes, ze nie wolno,
i kazdy to ma. U nas cztowiek niby ufa, ale kazdy szuka okazji, Zzeby
oszukac albo zarobic¢ (mate miasto, mtodzi, pracownicy fizyczni.

- PR: A przed pandemig Polska byta lepiej dziatajgcym panstwem?

- Za czasow PiS-u to dla mnie nie. Jestem antypisowska, mozZe
dlatego, ale uwazam, Zze sq mqdrzejsi ludzie, Zeby rzqdzili nami, niz
ci, ktérzy w tej chwili, no ale to byt wybdr, ludzie chcieli PiS-vu.

- Byto bardzo duZo rozdawnictwa. Wiadomo, Ze trzeba
ludziom pomdc, bo trzeba, ale to powinien raczej MOPS
pomagac, a nie wszystkim rozdawac po réwno.

- To powinno by¢ odejmowane, ta kwota wolna od podatku, zeby byta
promowana praca. Bo sq ludzie, mtodzi nawet, jest taka grupa ludzi,
ktdra sie specjalizuje w tych wtasnie wszystkich wytudzeniach tych
sSwiadczer, Ze oni w ogdle nie szukajg pracy. To powinno by¢ ustalone
w ten sposob, ze to powinna byc praca nagradzana i tam powinna byc
wolnosc. W spoteczenristwie jest jakas grupa niezaradna, ktéra potrzebuje
pomocy, no wtedy trzeba im pomagac, ale powinno sie preferowac prace
i tu powinno byc swiadczenie dla ludzi pracujgeych, a nie preferowanie
tego, zeby nie pracowac, tylko tazi¢ i wymuszac jakies swiadczenia.

- PR: Jola, ty chciatas cos dodac?

- Nie, wtasnie to samo, co ta pani méwita. Jest u nas grupa ludzi,
ktdrzy to wykorzystujq i pracowac nie cheq. To jest najgorsze.

- Tak, oni wiedzg, Ze na dziecko sie nalezy w MOPS-ig, tylko tym sig
interesujq, zeby gdzies cos ztozyc i wyciqgngc. Mtodzi ludzie, zdolni,
ktdrzy powinni is¢ do pracy. Nie wiem, moze dlatego Ze ja cate Zycie,
45 lat, pracowatam i nigdy nie wpadtam na pomyst, zeby is¢ gdzies
szukad, prébowatam sobie radzic. Dzisiaj jest czesc takich ludzi, ktdrzy
po prostu nie cheq pracowac, a sq wiasnie te Swiadczenia, i oni
nie widzq interesu w tym, zZeby is¢ do pracy, i to jest przykre. No bo
mowie: trzeba pomdc ludziom niepetnosprawnym, ludziom chorym
[mate miasto, emeryci, pracownicy fizyczni i rolnicyl
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Poglad bedacy probg rozstrzygniecia tego dylematu wyrazil spojnie nauczyciel histo-
rii i WOS-u zatrudniony w jednym z warszawskich lice6w. Jego zdaniem:

’ , - Polacy generalnie nie potrafig wydawac pieniedzy.
Gdyby zostawic wybdr ludziom, jakq majg szkote
wybrac albo do jakiej przychodni chodzic, jaki tam
abonament, jakis zakres ustug, to nie jestesmy
jeszcze... Zbyt wielkie jest rozwarstwienie na biednych
i bogatych, Zzeby to zadziatato w obecnej sytuacji,
dlatego postawitbym na ustugi paristwowe.

[IDI_22_Michat]

500 PLUS DLA SENIOROW

awet wsrdd elektoratu opozyciji, ktdry jest krytyczny wobec 500 plus, znajdziemy

duzo podziwu dla taktycznego wymiaru zastosowania programu w rywalizacji
politycznej. Tradycjg stalo sie juz poganianie opozycji do znalezienia ,swojego 500
plus”. Rzadko jednak pojawiaja si¢ konkretne propozycje, ktére mogtyby konkuro-
wac z pomystem PiS-u. I my jeste$my ostrozni, ale nie az tak, zeby czego$ jednak nie
podpowiedzieé, co wyprowadzi¢ mozna z badan.

Zauwazamy rosngce, a jednak z ro6znych powodéw rzadko artykulowane zapotrze-
bowanie na wsparcie opieki nad seniorkami i seniorami. Kulturowa modernizacja,
ktora dokonuje sie¢ w Polsce (jej podstawowym wymiarem jest sekularyzacja), spra-
wia, ze opieka nad starszymi rodzicami przestaje by¢ ,§wietym obowigzkiem” dzieci,
a zaczyna by¢ traktowana jak usluga dostarczana przez panstwowe albo prywatne
instytucje. Droga ustuga i to nawet w poréwnaniu z edukacja dzieci czy prywatna
stuzbg zdrowia. Wcigz jednak ten temat nie jest przedmiotem swobodnej debaty
wlasnie ze wzgledu na tradycje, a takze lek przed ztym traktowaniem senioréw i se-
niorek w zakladach publicznych. Pandemia, ktéra zdziesigtkowala publiczne domy
opieki spolecznej, doprowadzita do wzrostu obaw o poziom panstwowych ustug
W tym obszarze.

Popyt na nie bedzie jednak rést, a kulturowa bariera malata. Presja na rozbudowe
infrastruktury panstwowej bedzie si¢ zwieksza¢. Trend ten obserwowano wszedzie

na Zachodzie, w szczegdlno$ci w panstwach opiekunczych.

ZapytaliSmy Polakoéw o to, jak powinna by¢ zorganizowana opieka nad osobami
starszymi.
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Tabela 10. Postawy dotyczgce organizacji opieki nad osobami starszymi

Ani sig
Zdecydowanie Raczej sig zgadzam, Raczej sig
sig zgadzam zgadzam ani sig nie nie zgadzam
zgadzam

Zdecydowanie
si¢ nie

Stwierdzenie
zgadzam

Opieka nad rodzicami
to przede wszystkim 17,99 38,30 27,28 12,24 4,18

zadanie rodziny.

Dla wszystkich jest
lepiej, jesli opieka
jest $wiadczona 14,28 32,70 34,24 15,08 3,70
w specjalnych
placéwkach.

Panstwo powinno
zapewnic kazdemu 27,71 41,28 20,40 8,16 2,45
miejsce w placowce.

Paristwo ma zapewnic
petne wsparcie
finansowe rodzinie 24,75 40,12 21,54 10,75 2,84

opiekujgce;j sie
starszq osobq.

Nasz sondaz pokazal, ze 56,29 proc. badanych zgadza sie z tym, ze opieka nad rodzi-
cami to przede wszystkim zadanie rodziny, a 46,98 proc. z tym, ze dla wszystkich jest
lepiej, jesli opieke $wiadcza specjalne placowki. Jednoczes$nie az 27,74 proc. badanych
zgadza sie jednoczesnie z dwoma pierwszymi zdaniami. Niesp6jnos¢? Niekoniecznie.
Coraz wiecej Polakéw - zwlaszceza tych w wieku powyzej 40 lat — doswiadcza cie-
zaru opieki nad niesamodzielnymi rodzicami. Czuja, Ze bez wsparcia panstwa stang
przed dylematem: rzuci¢ prace i zaja¢ sie rodzicem czy calg swoja pensje i emeryture
senior6w wydac na miejsce w domu spokojnej starosci. Dla wiekszo$ci uczestnikow
badania dotychczasowa opieka nad niesamodzielnymi osobami starszymi w Polsce
jest niewystarczajgca. Sg zdania, Ze potrzebna jest pomoc pafnstwa obejmujaca miej-
sca w specjalnych publicznych placéwkach oplacanych z obowigzkowych podatkéw
oraz wspéifinansowanych z emerytury pensjonariusza. Badani uwazajg, ze w Polsce
transfery finansowe dla oso6b starszych wcigz sg niewystarczajace (innego zdania sg
tylko najmlodsi uczestnicy). Ponad jedna trzecia os6b w wieku 18-24 lat uwaza je za
zbyt duze; w innych grupach twierdzi tak od kilku do kilkunastu procent.

’ ’ - PR: Jak powinna by¢ zorganizowana opieka nad niesamodzielnymi
osobami starszymi? [...] Jak to powinno wyglgdac? Taki
idealny [systeml], jakbyscie mieli zaprojektowac sobie...
- Tojest zadanie paristwa tak naprawde. Nie kaZzdy ma tez
rodzine, najblizszych, ktérzy sq w stanie opiekowac sie.
- PR: Ale zadanie panstwa niezaleznie od tego, czy ma rodzing, czy nie,
czy zadanie panstwa, jezeli nie ma rodziny, a jak ma rodzing, to rodzina?
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- Niezaleznie. Bo ludzie tez pracujq, nie majg czasu zajmowac sig ludZmi, ktérzy
sq np. bardzo ciezko chorzy, tak? Musi ktos z rodziny odejsc z pracy, Zzeby sie
takq osobq opiekowac. Jak ja bym zrezygnowata z pracy, no to w tym momencie
nie mam dochodu, ja nie utrzymam sie z jednej, dwdch emerytur rodzicow.

- [.]

- Emerytury sq, ja wiem, bo mam ciocie, ktéra ma pierwszq grupe od
urodzenia, jest inwalidkq, i jak prébowatem [zorganizowac] dom opieki,
to jest tak: koszt domu dla takiej osoby to jest okoto 3-4 tysiecy zt

[Warszawa, klasa $rednia, wiek 35-551.

Pierwszym krokiem musi by¢ wyeliminowanie skandalicznych przypadkéw prze-
mocy i wprowadzenie odpowiednich standardow zachowania i postepowania wobec
seniorek i senioréw. Wedlug badanych to panstwo powinno w wiekszej mierze bra¢
odpowiedzialno$¢ za takie osoby i w adekwatny do potrzeb sposéb dobieraé forme
pomocy — wsparcie finansowe dla rodzin lub dostep do doméw opieki. Dla czesci
badanych istotne bylo réwniez optacanie tych ustug z obowigzkowych podatkow.

’ ’ - PR: Predzej byscie zabrali mtodym i dali starszym, niz
zabrali starszym i dali mfodym?

- Tak, no bo ten stary cztowiek juz jest niewydolny, dla mnie, wiec on
powinien jakby dostac od paristwa tak, Zeby spokojnie mégt umrzec, tak
jak Niemiec. Moze is¢ do domu spokojnej starosci, jak go stac, mieszka
w domu, jak ma site, moze jechac¢ na wakacje. Czy widzielismy kiedys
nad morzem takich staruszkdéw, cate jakies chmary? Pojedyncze to sq
jakies przypadki. Starzy ludzie nie wyjezdzajq, bo nie majq pieniedzy.

- Powinna byc¢ lepiej rozwinieta opieka, po prostu tych domow opieki nie
ma. Czeka sie po kilka lat, bo ja wiem, mam niepetnosprawnq ciocie, do
ktdrej przychodzi [ktos] z MOPS-vu, [to] jest Miejski 0Srodek Pomocy
Spotecznej, w ktdrym nie ma pracownikow, to ludzie sq z Caritasu, z jakichs
tam kot réznych, albo samoistnie przychodzq i przynoszq jej positek, bo
jeszcze jest lepszy numer. Majgce 1000 zt emerytury, jak przekracza, nie
dostaniesz positku darmowego, tylko dostajq pijaki na przyktad inne;
bo ona nie jest w stanie sobie ugotowac, bo wylgdowata w szpitalu
[Warszawa, klasa srednia, wiek 35-55]

ZAKONCZENIE

osngce rozczarowanie Polakéw wtadzg partii rzgdzacej odbija si¢ negatywnie na
wizerunku panstwa opiekunczego. W 2015 roku PiS jako pierwszy zareagowal
na rosngce oczekiwania Polakéw wobec panistwa i jego polityki spolecznej. Kon-
trastowalo z tym negatywne wrazenie, ktdre powstato po ryzykownych reformach
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Koniec hegemonii 500+

Platformy Obywatelskiej. Bardziej elastyczni wyborcy, ktorzy dotad poruszali sie mie-
dzy obiema partiami, mieli prosty wybor: ,Partia 500 plus” czy ,Partia podniesienia
wieku emerytalnego”. Obecnie 500 plus nie jest juz gwarancjg sukcesu, a podniesienie
wieku emerytalnego nie stanowi juz takiego obcigzenia. Pojawiajgca sie nieche¢ do
500 plus nie oznacza gotowosci do przywrocenia neoliberalizmu, jednak Polacy nie
zgodzg sie tak po prostu oddac tych srodkéw rzgdowi.

Szczegblny problem ma Lewica. Polega on na tym, Ze ci, ktorzy chcg panstwa opie-
kunczego, nie wierzg w panstwo (ubozsi i starsi), a ci, ktorzy wierzq w panstwo, nie
chcg panstwa opiekunczego (bogatsi i mtodsi). Co wiecej, tych pierwszych odpychaja
lewicowe poglady w sprawie LGBT+ i antyklerykalizm, a drugich zbyt duze wydatki
socjalne i redystrybucja. Odwrécié ten proces moglaby tylko partia, ktora (bogata
w inne atuty, takie jak lider, kadry, chwytliwa narracja, zdolno$¢ do komunikacji
z wykorzystaniem nowych technologii) pokazataby plan dojscia krok po kroku do
welfare state, tak zeby abstrakcyjna wizja reform zostata roztozona na zauwazalne tu
i teraz korzysci.

Najbardziej atrakcyjnym pomystem bylaby pomoc finansowa przeznaczona na opieke
dla senioréw. Pod kilkoma wzgledami taki program przypomina 500 plus, bo jak ,kaz-
dy ma dzieci”, tak ,kazdy ma rodzicow” (w rzeczywistosci tylko to drugie zdanie jest
prawda), opieka nad nimi jest niezbedna i pocigga za sobg koszty. Wprowadzenie 500
plus byto nie tylko zmiang polityki spotecznej, lecz takze przelomem ideologicznym.
Podobny przelom czeka Polske w kwestii opieki nad seniorami, jesli spojrzymy na to,
jak podchodzi sie do niej na Zachodzie.

Badania nie sg w stanie dostarczy¢ pewnych dowoddéw na to, ze temat stuzby zdrowia
wreszcie bedzie mial decydujace znaczenie wyborcze (dotad wygrywat w sonda-
zach, cho¢ nie odgrywal istotnej roli przy urnach), ale pandemia stworzyta zupelnie
nowy kontekst. Rozklad opinii w spoteczenstwie pokazuje, jak wiele do zdobycia ma
lewica: najcze$ciej deklarowane opinie dotyczace rozwigzania probleméw stuzby
zdrowia pokrywajg si¢ z jej programem. Odpowiedni plan, moggcy liczy¢ na popar-
cie Skandynawéw (i Kosmopolitéw), daje dobrg podstawe do walki o glosy licznych
mieszkancéw Neverlandii.
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